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1 История изменений 

Версия Изменения 

1.26.19 МЧ 
- Реализован отчет по чекам. 

1.26.9 МЧ 
- Для устранения проблем с производительностью приложения при работе с 
большими объемами данных в основном модуле «Чеки» убрана возможность 
поиска чеков по наименованию товаров. 
- Для чеков в статусе «Распечатан», у которых по какой-либо причине отсутствуют 
данные по дате печати, в списке чеков основного модуля «Чеки» в поле «Оплачено» 
будет отображаться значение «неизвестно». 
Личный кабинет 
- Добавлена функция сброса всех фильтров в таблице. 

1.26.6 МЧ 
- Запись всех данных по чеку происходит в одной транзакции (товары, атрибуты и 
др.). 
- Исправлена ошибка в проверке ввода обязательного комментария для чеков 
возврата. 
- Исправлена ошибка добавления атрибутов чека при оплате и возврате по карте с 
помощью терминала. 
- Исправлена ошибка пересчета общей суммы чека, возникающая при 
редактировании количества позиции. 
- Исправлена ошибка, возникающая при попытке повторной печати чека после 
потери соединения с ККТ. 

1.26.4 МЧ 
- Доступность функций в приложении зависит от возможностей привязанного к 
сотруднику принтера. 

1.26.3 МЧ 
- Добавлена функция запроса новых настроек по API (в интерфейсе настроек 
подключения терминала оплаты). 

1.25.1 Серверная часть/Общее 

- Добавлена поддержка следующих атрибутов чека: «UUID», «Регистрационный 
номер ККТ (1037)»,  «Признак агента (1057,1222)», «Телефон поставщика (1171)» и 

«Клиент не организация и не ИП». 

1.24.4 Серверная часть/Общее 

- Добавлена поддержка следующих реквизитов чека: «Код страны происхождения 
товара», «Номер таможенной декларации». 

1.24.3 Серверная часть/Общее 
- Добавлена поддержка следующих реквизитов чека: «Имя покупателя», «ИНН 
покупателя», «Адрес расчетов», «Место расчетов». 

1.24.1 МЧ 
- Обновлена библиотека для работы с ККТ «Штрих-М». 
- Произведен переход на версию драйвера АТОЛ 10.4.1. 
- Добавлена поддержка ККТ модели "ШТРИХ-НАНО-Ф". 
- Длина поля «Наименование» в форме создания нового товара в чеке увеличена до 
128 символов. 

1.23.11 Веб-сервис интеграции 
- При выгрузке чеков методом setReceipts и выгрузке товаров методом setProducts 
длина поля «name» для товара увеличена до 128 символов. 

1.23.8 МЧ 
- При открытии и закрытии смены на ККТ модели «ИРАС» печатается отчет «Сверка 
итогов». 
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1.23.6 Серверная часть/Общее 
- Скорректировано поведение Системы в связи с повышением ставки НДС с 18% до 
20% с 1 января 2019 года. 
- Поддержка чеков версий ФФД 1.0 с 1 января 2019 года прекращена. 

1.23.5 Серверная часть/Общее 
- Добавлена поддержка оплаты картой через терминал Dataphone Bluepad-50. 
 

1.23 МЧ 
- Исправлено некорректное поведение системы при создании чека типа «Возврат 
продажи» по образцу в случае, когда у родительского чека типа «Продажа» была 
произведена частичная оплата в виде кредита. 
- Исправлена ошибка, возникающая при печати чека по API в демо-режиме. 
- При наличии обязательного обновления мобильного приложения использование 
API будет невозможно до его установки.  
 
Веб-сервис интеграции 
- При перевыгрузке существующего чека методом setReceipts дата создания чека 
устанавливается равной текущей дате. 

1.22.1 Серверная часть/Общее 
- Исправлена ошибка установки атрибутов документа оплаты, возникающая при 
некорректной остановке печати чека на ККТ модели «ИРАС». 
- Добавилось логирование при автоматическом закрытии/открытии смены. 
- Добавлена обработка признака отправки чека в ОФД для ККТ моделей «ИРАС». 
 
Личный кабинет 
- Исправлена ошибка, возникающая при попытке поиска чека в таблице на вкладке 
«Чеки» в случае наличия полей с незаполненными данными. 
 
МЧ 
- Исправлена некорректное отображение имени кассира при печати чека после 
открытия смены. 

1.22 МЧ 
- Скорректировано поведение Системы при повторном использовании алгоритма 
автоподбора с указанием изначальной суммы чека. 
- Исправлена ошибка, возникающая при различных значениях НДС одного и того же 
товара, указанного при его выгрузке и в справочнике товаров.  

1.21.3 Серверная часть/Общее 
- Доработана процедура очистки устаревших лицензий JOB_ClearLicences: добавлен 
обязательный входной параметр @dbName. 
 
Веб-сервис интеграции 
- Расширено описание возникающих при работе веб-сервиса ошибок. 

1.21.2 МЧ 
- Добавлено логирование ошибок, возникающих на этапах аутентификации и 
синхронизации в мобильном приложении. 
- Добавилась возможность указать комментарий при отправке отчета в 
техподдержку. 
- При смене пароля мобильного сотрудника перед синхронизацией требуется ввести 
новый пароль, иначе работа приложения будет заблокирована. 
- Возможность редактирования чека типа «Возврат продажи», созданного по 
образцу, регулируется атрибутом «Возможность редактировать чек возврата 
продажи по образцу». 
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Личный кабинет 
- Добавлена функция фильтрации чеков на вкладке «Чеки» по периоду. 

1.21.1 МЧ 
- Добавлена возможность указать причину возврата для чека типа «Возврат 
продажи».  
 
Личный кабинет 
- Добавлена возможность настроить обязательность ввода поля «Причина возврата» 
для чека типа «Возврат продажи». 
- Для создания задачи в службу технической поддержки на вкладке «Техподдержка» 
необходимо указать обязательные поля. 
 
Веб-сервис интеграции 
- Метод получения списка чеков getReceipts возвращает данные о покупателе и 
причину возврата чека типа «Возврат продажи». 

1.21 Личный кабинет 
- В случае удаления сотрудника в Личном кабинете освобождается привязанная к 
нему лицензия. 
 
МЧ 
- Добавлена функция фильтрации чеков в основном модуле «Чеки» по периоду. 
- Возможность устанавливать тип налоговой ставки новому товару в МЧ регулируется 
атрибутом «Тип НДС для новых товаров». 

1.20.1 - Необходимость передачи чеков и данных по ним из мобильного приложения на 
сервер при синхронизации регулируется атрибутом. 

1.20 МЧ 
- Добавлена возможность поиска чеков по следующим полям: e-mail, телефон, 
сумма чека, наименование товара в чеке. 
 
Личный кабинет 
- Добавлена возможность получения данных о статусе подключения сотрудника, а 
также времени его последней синхронизации. 

1.19 Серверная часть/Общее 
- Реализован механизм фиксации фактов внесения/выдачи денежных средств. 
- Исправлены ошибки, увеличено быстродействие. 
 
Веб-сервис интеграции 
- Добавлена возможность поучения данных по отчетам внесения/выдачи денежных 
средств. 
 
МЧ 
- Скорректировано поведение Системы после возникновения критической ошибки 
при печати чека на ККТ модели «ИРАС».  
- Исправлена ошибка, возникающая при печати чека коррекции. 

1.18 МЧ 
- Реализован новый тип автоматического подбора товаров в чеке: «Автоподбор цены 
и количества». 
- При печати чека для товарных позиций со значением атрибута товара 1029 
«Признак предмета расчета» = «Платеж» реализована автоматическая установка 
типа налоговой ставки – «НДС не облагается» и значения атрибута 1028 «Признак 
способа расчета» – «Оплата кредита». 

1.17.1 МЧ 
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- Добавлена возможность поиска товара по штрихкоду, указанному в значении 
соответствующего атрибута. 
- С помощью оптимизации существенно был уменьшен размер мобильного 
приложения. 

1.17 Серверная часть/Общее 
- Исправлены мелкие ошибки интерфейса, повышено быстродействие всех частей 
Системы. 
 
МЧ 
- Исправлена ошибка, возникающая при печати чека на ККТ «ШТРИХ-М». 
- Исправлена ошибка определения канала связи, возникающая при обновлении МЧ. 
- Добавилась возможность регулировать функцию ввода ПИН-кода при печати по API 
с помощью атрибута. 
- Возможность редактирование телефона и e-mail при печати по API регулируется 
атрибутом. 

1.16.1 Серверная часть/Общее 
- Добавлена поддержка чеков коррекции версий ФФД 1.0 и 1.05 на ККТ моделей 
«ШТРИХ-М» и «АТОЛ». 
- Добавлена полная поддержка оплаты картой на ККТ «ИРАС». 
- Исправлены ошибки, увеличено быстродействие. 
 
МЧ 
- Для чеков в статусе «Напечатан» добавилась возможность напечатать чек 
подтверждения на ККТ «АТОЛ» и «ШТРИХ-М». 
 
АРМ кассира 
- Исправлена ошибка, возникающая при создании чека. 

1.16 Серверная часть/Общее 
- Реализована оплата картой через терминал на ККТ «IRAS-900 K». 
- Реализован механизм автоматического обновления мобильного приложения. 
- Добавлена поддержка чеков коррекции версий ФФД 1.0 и 1.05 на ККТ моделей 
«ШТРИХ-М» и «АТОЛ» в тестовом режиме. 
- Исправлены ошибки, увеличено быстродействие. 
- Доработан механизм печати реквизитов «Наименование компании» и «Адрес 
компании» в чеке на ККТ «ШТРИХ-М». 
 
МЧ 
- Для чеков в статусе «Напечатан» добавилась возможность напечатать чек 
подтверждения на ККТ «АТОЛ» и «ШТРИХ-М». Функционал работает в тестовом 
режиме. 
- Реализован механизм, предотвращающий дублирование чека в «ШТРИХ-М» при 
обрыве соединения в момент печати чека. Функционал работает в тестовом режиме. 

1.15.1 - Доработан механизм печати реквизитов «Наименование компании» и «Адрес 
компании» в чеке на ККТ «Штрих-М». 

1.15 Серверная часть/Общее 
- Добавлена полная поддержка чеков коррекции на ККТ «ШТРИХ-М». 
- Добавлена полная поддержка оплаты картой через терминал на ККТ «АТОЛ 60Ф». 
- Добавлена настраиваемая возможность очистки устаревших лицензий. 
- Добавлена возможность устанавливать продолжительность периода хранения 
чеков для разных категорий сотрудников. 
- Исправлены ошибки, увеличено быстродействие. 
 
МЧ 
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- Доступность пункта меню основного модуля «Чеки» «Внести/вывести деньги» 
регулируется атрибутом «Возможность снять/внести деньги из кассы». 
 
Веб-сервис интеграции 
- При деактивации сотрудника добавлена возможность автоматически отвязать от 
данного сотрудника принтер и терминал. 

1.14 Серверная часть/Общее 
- Добавлена поддержка чеков со статусом «В процессе печати». 
- Режим автоматического подбора товаров регулируется атрибутом «Тип 
автоподбора». 
- Исправлены мелкие ошибки интерфейса, повышено быстродействие всех частей 
Системы. 
 
Личный кабинет 
- Добавилась возможность редактировать внешний код сотрудника в личном 
кабинете. 
 
МЧ 
- Для корректной работы приложения «Оптимум мобильная касса» на ОС Android 
версии 6 и выше необходимо предоставить разрешения на чтение статуса устройства 
и доступ к хранилищу данных. 
- Реализован механизм автоматической установки тега 1214 «Признак способа 
расчетов» для товарной позиции при создании или редактировании чека, а также 
при создании чека с помощью API мобильного приложения. 
- Скорректировано поведение Системы после возникновения критической ошибки 
при печати чека. Добавлена возможность продолжить работу в приложении в 
полном объеме. 
- Доработан механизм автоматического подбора товаров в чеке: появилась 
возможность использовать автоматический подбор цены товарных позиций. 
- Реализован корректный вывод ошибок при синхронизации.  
- Реализован корректный вывод ошибок при аутентификации пользователя. 
- Исправлена ошибка, возникающая при попытке отправить по электронной почте 
отчет в техподдержку в деморежиме. 
 
Веб-сервис интеграции 
- Реализован механизм автоматической установки тега 1214 «Признак способа 
расчетов» для товарной позиции при выгрузке чека методом setReceipts. 
- Добавлен запрет на создание или редактирование чека со статусом «В процессе 
печати». 
- Доработан механизм удаления категории товаров в случае наличия привязанных 
товарных позиций или подчиненных категорий. 
- Исправлена ошибка, возникающая при попытке выгрузить несколько чеков с 
одинаковыми товарными позициями. 

1.13 Серверная часть/Общее 
- Создан инсталлятор для установки веб-приложения ОМК и веб-сервиса интеграции 
ОМК. 
- Добавлена возможность удаления нераспечатанного чека. 
- Исправлена ошибка определения статуса отправки чека в ОФД при смене ККТ 
сотрудником. 
- Произведен переход на версию драйвера АТОЛ 9.10.1.  
 
Личный кабинет 
- Улучшен интерфейс в работе с таблицами. 
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- При создании новой компании автоматически создается роль для компании 
«Мобильный сотрудник». 
- Исправлены ошибки интерфейса, повышено быстродействие работы веб-
приложения. 
- Доработан интерфейс модуля технической поддержки. 
 
МЧ 
- Доработан механизм отправки на FTP отчета в техподдержку. 
- Обновлена библиотека для работы с ККТ «Штрих-М». Доработана поддержка ФФД 
1.05 на ККТ. 
- Добавлен запрет на удаление чеков, созданных с помощью API мобильного 
приложения. 
- Реализован новый метод API GET_SUSPENDED_RECEIPTS, позволяющий получить 
список отправленных на печать чеков, но по какой-либо причине нераспечатанных. 
Добавлен новый результат выполнения API запроса печати чека: RESULT_SUSPENDED. 
- Добавилась возможность отправки данных в техподдержку при возникновении 
критической ошибки при печати. 
- Исправлены ошибки, возникающие при печати чека на ККТ моделей «АТОЛ» и 
«Штрих». 
- Исправлена ошибка множественной отправки чека на печать при обрыве 
соединения к принтеру в процессе печати. 
- Добавлена возможность продолжить работу после возникновения критической 
ошибки при печати чека. 
- Исправлены ошибки интерфейса, повышено быстродействие приложения. 
 
Веб-сервис интеграции 
- Скидка на товар расширена до 6 знаков после запятой. 
- Добавлена возможность передачи итоговой суммы по позиции в чеке. 
- Исправлена ошибка, возникающая при импорте сотрудников. 
- Доработан механизм привязки/отвязки принтера при перевыгрузке сотрудника.  
- Доработан механизм привязки/отвязки сотрудника при перевыгрузке принтера. 
- Доработан механизм удаления лог-файлов сервиса. 

1.12 Серверная часть/Общее 
- Добавлена поддержка обязательных тегов версии ФФД «1.05». 
- Доработан механизм распределения прав пользователей с помощью ролей. 
- Использование сервиса отправки чеков регулируется атрибутом «Использовать 
внутренний сервис отправки чеков». 
- В Платформе в информации об устройстве добавилось отображение внешнего кода 
привязанного к устройству сотрудника. 
- Расширено логирование сервиса отправки электронных чеков. 
 
Личный кабинет 
- Добавлена возможность импорта/экспорта данных с помощью excel файлов. 
- Добавлена возможность аутентификации по внешнему коду компании. 
- Создан модуль технической поддержки, в котором пользователь имеет 
возможность: создать заявку, посмотреть список имеющихся заявок и детальной 
информации по ним, менять необходимые данные по заявке. 
- Реализована работа с атрибутами (просмотр и/или редактирование) для 
следующих объектов: Компании, Чеки, Продукты в чеке, Продукты, Принтеры, 
Терминалы, Сотрудники, Роли. 
- Исправлены ошибки интерфейса, повышено быстродействие работы веб-
приложения. 
 
МЧ 
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- При обрыве соединения к принтеру в процессе печати реализована возможность 
возврата к печати чека. 
- Добавилась возможность автоматической отвязки принтера от сотрудника при 
выходе из приложения. 
- При создании чека по образцу реализовано наследование значений необходимых 
атрибутов родительского чека. 
- Расширение входных/выходных форматов API. 
- Исправлены ошибки интерфейса, повышено быстродействие приложения. 
 
Веб-сервис интеграции 
- Добавлена возможность указания статусов чека при загрузке. 
- Исправлена ошибка, возникающая при обращении к сервису с разных учетных 
записей. 
- Доработан механизм удаления категории товаров в случае наличия привязанных 
товарных позиций или подчиненных категорий. 

1.11.1 АРМ Кассира   
- Добавлена возможность создания новых чеков. 

1.11 Серверная часть/Общее 
- Реализован механизм распределения прав пользователей с помощью ролей. 
- Возможность сделать возврат на продажу теперь регулируется атрибутов 
компании, роли, сотрудника. 
- Улучшено логирование сервиса отправки электронных чеков по Email. 
- Добавлены примеры интеграции с 1С для ФФД 1.05. 
- Реализована поддержка работы с атрибутами для объектов системы. 
- Исправлены незначительные архитектурные ошибки, повышена стабильность 
работы системы. 
 
Веб-сервис интеграции 
- В метод setWorkers добавлен параметр роли сотрудника. Обязательный при 
выгрузке нового пользователя. 
- Добавлена работа с атрибутами в методах веб-сервиса интеграции. 
 
Личный кабинет 
- Добавлено отображение атрибутов для следующих объектов: компании, 
сотрудники, роли, принтеры, терминалы, продукты в чеке, продукты, чеки. 
- В форму пользователей добавлена информация о роли. При создании нового 
сотрудника поле обязательное. 
- Редизайн интерфейса формы просмотра подробной информации по чеку. 
- При привязке сотрудника, терминала, принтера в списке возможных значений 
отображаются только доступные для привязки объекты. 
- Исправлены ошибки интерфейса, повышено быстродействие работы веб-
приложения. 
- Добавлена вкладка Отчет по компаниям. 
- Добавлены проверки на обязательность атрибутов при работе с объектами. 
- Добавлена вкладка «Роли», в которой пользователь с ролью Администратор имеет 
возможность: создавать, редактировать, удалять роли; просматривать детальную 
информацию по роли; работать с атрибутами роли. Атрибуты ролей в данной версии 
поддерживаются только в АРМ Кассира. В Мобильном приложении поддержка 
будет реализована в следующих версиях. 
- Удалена вкладка «Типы чеков» в интерфейсе администратора. Возможность 
создания чеков определенного типа регулируется с помощью установки 
соответствующих атрибутов на вкладке «Компании». 
- На вкладке «Компании» отображается внешний код компании. 
- Редизайн интерфейса вкладки «Компании». 
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Мобильная часть 
- Произведен переход на версию драйвера АТОЛ 9.10. Исправлена ошибка передачи 
данных в ОФД по Bluetooth. 
- Обновлена библиотека для работы с ККТ «Штрих-М». Исправлены ошибки 
подключения к ККТ, передачи данных в ОФД по Bluetooth. 
- Добавлен новый режим аутентификации по внешнему коду компании. 
- Исправлена ошибка, возникающая при печати чека по Wi-Fi на ККТ «АТОЛ 30Ф». 
- Исправлена ошибка, возникающая при печати чека с тегами 1214 и 1030 (ФФД 1.05) 
на ККТ «АТОЛ». 
- Исправлена ошибка, при которой можно 2 раза напечатать один и тот же чек. 
- Редизайн интерфейса формы подключения к ККТ, добавлена возможность поиска 
доступного принтера для привязки. 
- Исправлена ошибка в работе алгоритма автоподбора товаров. 
- Исправлены ошибки интерфейса, повышено быстродействие. 
- Улучшено логирование действий пользователя. 
- Доработан механизм расчета суммы наличных при вводе данных по другим типам 
оплаты в форме оплаты чека. 
- Чек, созданный с помощью API мобильного приложения, нельзя отдельно 
редактировать и печатать в приложении. Такие чеки помечаются специальной 
иконкой. 
- Расширение входных/выходных форматов API. 
- Добавилось отображение информации по атрибутам сотрудника и атрибутам чека. 
- Атрибут «ИНН кассира» печатается в чеке.   
- Доработана поддержка принтеров компании Штрих. 
- Добавлена возможность редактировать цену товаров при печати из API в 
зависимости от параметра в json запросе печати. 
 
АРМ Кассира 
- Исправлены ошибки интерфейса, повышено быстродействие работы приложения. 
- Имеется возможность отвязать кассу даже в случае, если привязанная касса не 
совпадает с подключенной. 
 
Оптимум 
- Добавлена передача в ОМК из Оптимум номера оплаты, номера накладной и 
идентификаторов товаров при печати чека. 

1.10.1 - В случае наличия ограничения на изменения количества товара в чеке в меньшую 
сторону верхним порогом значения будет количество, которое было изначально в 
товарной позиции при первом появлении чека в МЧ. 
- При попытке удалить чек или товар в чеке пользователю необходимо подтвердить 
действие. 
- Для работы с принтером «АТОЛ», поддерживающим ФФД 1.0, с прошивкой 3689 по 
рекомендации компании «АТОЛ» при первой печати ОМК заполняет настроечную 
таблицу тегами, которые поддерживаются в версии ФФД 1.05. 
- В веб-сервисе интеграции добавлена возможность снимать подтверждение с чеков 
при их изменении. 
- В веб-сервисе интеграции добавилась возможность восстанавливать следующие 
удаленные объекты: сотрудники, товары, принтеры и терминалы.  
- Исправлены ошибки, увеличено быстродействие всех частей системы. 

1.10 Серверная часть/Общее 
- Разработан программно-аппаратный комплекс «АРМ Кассира», обеспечивающий 
следующие функциональные возможности: 
1. редактирование и печать чеков по ФФД 1.0 и 1.05 через веб-приложение, 
используя стационарный компьютер; 
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2. печать отчетов об открытии смены, X, Z, внесение и выдача денег из кассы; 
3. передача электронных версий чеков в налоговые органы в соответствии с 54-ФЗ. 
Подробнее см. в руководстве «АРМ Кассира». 
 
- Добавлена возможность работы с непривязанными к сотруднику чеками. 
- Исправлена работа со скидками. Скидка на товар теперь применяется к цене 
товара, а не к товарной позиции в чеке. 
- Добавлена проверка корректного ввода сумм оплат различного типа. 
- Добавлен корректный вывод ошибок при отсутствии обязательных параметров в 
методах интеграционного веб-сервиса.  
- Метод подтверждения чеков в веб сервисе интеграции теперь может работать с 
внешними кодами чеков. 
- Добавлена полная поддержка печати на ККТ «АТОЛ 30Ф». 
- Исправлены мелкие ошибки и увеличено быстродействие всех частей системы. 
 
Личный кабинет 
- Добавлена автоматическая установка СНО при заведении компании. 
- Добавлено отображение удаленных компаний и возможность их восстановления. 
- Добавлено поле «Итого по чеку» на вкладке «Чеки». 
- В форме детальной информации о чеке отображается поле «Комментарий». 
 
Мобильная часть 
- Исправлена ошибка, возникающая при попытке печати чека возврата со способом 
оплаты картой, если сумма наличных денег в кассе меньше суммы чека. 
- Редизайн интерфейса главного модуля «Чеки». 
- Автоматическое обновление мобильного приложения теперь не удаляет 
существующие данные. 
- Выход из приложения запрещен, если есть непереданные чеки. 
- Исправлена ошибка, возникающая при попытке печати чека с расчетной ставкой 
для моделей «Штрих». 
- Исправлена ошибка округления итога чека для моделей «Штрих». 
- Исправлена ошибка передачи чеков в ОФД для моделей «Штрих». 
 
Оптимум 
- Добавлена интеграция с ОМК поддерживающая версию ФФД 1.05. 
 

1.9.1 - Исправлены ошибки некорректной обработки входных данных метода 
интеграционного веб-сервиса setReceipts. 

1.9 Серверная часть/Общее 
- Добавлены примеры интеграции с 1С. 
- Полная поддержка ФФД 1.05 на ККТ «АТОЛ».  
- Добавлена поддержка частичных оплат, авансов.  
- Расширение входных/выходных форматов данных и методов интеграционного веб-
сервиса.  
- Общее увеличение быстродействия и повышение стабильности работы всех частей 
системы. 
- Версия веб-сервиса указывается в заголовке запроса. 
 
Личный кабинет 
- Версия веб-приложения указывается в нижней части страницы.  
- Добавилось отображение статуса передачи чека в ОФД, ФН, ФД, ФПД.  
- В окне «Сведения» добавилось отображение следующих данных: серийный номер 
ФН, номер фискального документа, фискальный признак документа.  
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- На вкладке «Чеки» добавилось отображение версии фискального документа (ФФД 
1.0/1.05).  
- Добавилась информация о способе расчета и предмете расчета при просмотре 
товаров чека. 
 
Мобильное приложение 
- Появилась возможность сделать возврат на чек продажи.  
- Появилась возможность удалить ненапечатанный чек.  
- Расширение входных/выходных форматов API.  
- Добавилась возможность отправить на FTP отчет в техподдержку. 
- В данные отчета в техподдержку добавилась информация о принтере.  
- Исправлена ошибка округления суммы чека на принтерах «ШТРИХ-М».  
- Запрет перехода пользователем в деморежим работы приложения, если в полном 
режиме он напечатал хотя бы один чек.  
- Произведен переход на версию драйвера АТОЛ 9.9.2. 

1.8.1 - Исправлено некорректное отображение времени создания чеков в личном 
кабинете. 
- Исправлены ошибки, связанные с вводом и сохранением настроек ОФД. 
- Изменены ограничения полей входных данных веб-сервиса при работе с чеками. 

1.8 Серверная часть/Общее 
- Расширение входных форматов данных и методов интеграционного веб-сервиса. 
 
Личный кабинет 
- Исправлены ошибки интерфейса, повышено быстродействие работы веб-
приложения. 
- На вкладке «Чеки» и в окне «Сведения» добавилось отображение следующих 
данных: «Имя покупателя», «Адрес покупателя». 
- Добавлена автоматическая установка выбранной категории при создании товара. 
 
Мобильное приложение 
- Произведен переход на версию драйвера 9.9.1. 
- Добавлен новый режим аутентификации по внешнему коду сотрудника. 
- Добавлена поддержка печати в тестовом режиме на принтере модели «Штрих-
Мобайл-Ф». 
- Добавилась возможность посмотреть в настройках информацию от используемых 
приложением сторонних библиотеках. 
- Мобильная часть стала доступна в Google Play Market по ссылке. 
 

1.5 Серверная часть/Общее 
- Реализован сервис отправки электронных чеков покупателю по Email. 
- Добавлена настраиваемая возможность автоматической очистки данных. 
- Изменен формат входных/выходных данных веб-сервиса при работе с чеками. 
- Общая скидка на чек была убрана из всех частей системы. 
- Существенно повышено быстродействие работы ПО, исправлены баги, недочеты UI, 
улучшен UX. 
 
Личный кабинет 
- Редизайн интерфейса Личного кабинета. 
- Добавлена проверка ограничений при создании пароля. 
- Добавлена возможность импорта/экспорта необходимых данных в формате XML и 
JSON в личном кабинете, используя методы Веб-сервиса интеграции. 
- Добавлена возможность настраивать столбцы в таблицах. 
- При создании новой компании начальный пароль пользователя Administrator 
генерируется автоматически. 
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- Добавлена возможность обращения в техподдержку. 
- Реализован раздел «Мой профиль», в котором пользователь имеет доступ ко всей 
документации проекта ОМК и мобильному приложению. 
- Добавлена возможность групповой привязки чеков к сотруднику. 
- Добавлена возможность групповой отвязки принтеров и терминалов от 
сотрудников. 
- Добавлено описание работы Интерфейса администратора. 
 
Мобильное приложение 
- Сотруднику добавлена возможность привязки и отвязки принтера и терминала 
оплаты картой. 
- Реализована настраиваемая фоновая синхронизация данных. 
- Скорректирован механизм создания чеков по образцу. 
- Произведен переход на версию драйвера АТОЛ 9.9.0. 
- Добавлена проверка серийного номера привязанного к сотруднику принтера. 
- Добавлено отображение информации о модели принтера, терминала. 
- Изменено API печати чеков. 
- Добавлена возможность использования следующих моделей принтеров: АТОЛ 15Ф, 
АТОЛ 60Ф (FPrintPay-01ПТК). 
- Проверено соединение с принтером по каналу Wi-Fi на различных моделях 
девайсов и версиях Android. 
- Реализован автоматический подбор товаров в чеке при введенной сумме к оплате 
меньше итоговой суммы чека. 
- На форме списка чеков отображается дополнительная информация: статус 
соединения с ОФД и количество непереданных в ОФД чеков. 
- Добавлена возможность использовать безопасное TLS соединение для обмена 
данными с сервером. 
- Добавлена возможность полуавтоматического обновления мобильного 
приложения на новые версии. 
- Реализована печать дополнительных полей в чеке: имя покупателя, адрес продажи. 
- В тестовом режиме добавлена поддержка оплаты картой с помощью терминалов 
Ingenico. 
- Добавлена настраиваемая автоотвязка принтера и терминала от сотрудника после 
закрытия смены. 
- Проверена и работает передача информации о чеках в ОФД через Bluetooth. 

1.4 Мобильное приложение 
- возможность выхода из учетной записи 
- улучшение UI/UX 
- возможность указания электронного чека 
- фото товаров 
- возможность указания расширенного комментария к чеку 
- логирование действий сотрудника 
- возможность сканирования чека и продукта по штрихкоду 
- печать атрибутов чека (платежные агенты, субагенты…) 
- отображение внешних кодов товаров, категорий товаров, чеков 
- отображение информации о зарегистрированном сотруднике 
- ввод 4-значного пароля при печати через API 
- возможность работы в деморежиме 
- поиск чеков по номеру, внешнему коду, адресу доставки и имени покупателя 
- поиск товаров по имени и внешнему коду 
- возможность отправить отчет в техподдержку 
 
Серверная часть и Личный кабинет 
- расширение входных форматов данных интеграционного веб-сервиса 
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- фото товаров 
- редактирование возможных комментариев к чеку 
- просмотр журнала активности сотрудника 
- возможность указания модели принтера 
- ролевое разграничение возможностей пользователей сайта 
- отображение внешних кодов товаров, сотрудников, категорий товаров, чеков 
- возможность создания API ключа для доступа к интеграционному веб сервису 
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2 Термины и сокращения 

ОМК ОПТИМУМ Мобильная Касса – программно-аппаратный 
комплекс, предназначенный для создания, изменения, печати 
чеков и передачи электронных версий чеков в налоговые органы 
и покупателю в соответствии с 54-ФЗ. 

БД База данных. 

Платформа Оптимум, 
Платформа 

Именованный набор модулей, предназначенный для разработки 
мобильных приложений, использующих архитектуру «Клиент-
Сервер». 

МЧ, Мобильная часть Мобильная часть системы ОМК - это компонент Системы 
(клиентская часть) программного обеспечения, устанавливаемый 
на мобильные устройства. 

СЧ, Серверная часть В серверную часть входят: БД, Платформа Оптимум, Веб-
приложение. 

ККТ Контрольно-кассовая техника, принтер. 

СНО Система налогообложения. 

Терминал оплаты Электронное программно-техническое устройство, 
предназначенное для проведения авторизации при приеме 
платежей по банковской карте. 
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3 Общие сведения 

3.1 Список поддерживаемых моделей принтеров 
Таблица 1 - Поддерживаемые модели 

Модель Тип Версия ОС Android 

АТОЛ 11Ф Bluetooth 4+, 5+, 6+. 

АТОЛ 11Ф Wi-Fi 4.0.3, 4.1.2, 4.2.2, 4.4.2, 
4.4.4, 5.0.2, 6.0.1, 7.0. 

АТОЛ 15Ф Bluetooth 4+, 5+, 6+. 

АТОЛ 60Ф (FPrintPay-01ПТК) Bluetooth 4+, 5+, 6+. 

АТОЛ 30Ф Bluetooth/ Wi-Fi 5.0.2, 6.0.1. 

Штрих Mobile ПТК Bluetooth 4+, 5+, 6+. 

ИРАС Wi-Fi 4+, 5+, 6+. 

Примечание: При wi-fi печати на некоторых устройствах для ОС Android версий 4.2.2, 
4.4.2 и 4.4.4 необходимо наличие SIM-карты. 

3.2 Список поддерживаемых терминалов оплаты 
Таблица 2 - Поддерживаемые модели 

Модель Тип Версия ОС Android 

Dataphone Bluepad-50 Bluetooth 4.1+ 

3.3 Статус чека 

Со стороны принтера, бизнеса и законов чек открывается, когда в нем регистрируется 
(печатается физически) первая товарная позиция, после чего статус чека становится 
Открыт. 

Чек закрывается после отправки в принтер всех позиций, скидок, типов оплаты и другой 
необходимой информации. После этого его статус – Закрыт. 

Если между статусом Открыт и Закрыт произошел какой-то сбой, то чек аннулируется 
(закрывается с ошибкой). 

В приложении «Оптимум мобильная касса» чек имеет следующие возможные статусы: 

1 «Создан» – чек, который никогда не был напечатан (успешно закрыт); 
2 «Напечатан» – успешно закрытый чек; 
3 «В процессе печати» – если в процессе печати чека произошел какой-то сбой. 
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4 Клиентский интерфейс веб-приложения (личный кабинет) 

4.1 Вход в личный кабинет 

Для входа в клиентский интерфейс необходимо ввести следующие данные на стартовой 
странице веб-приложения: 

 ID/Внешний код компании; 

 Логин пользователя; 

 Пароль пользователя. 

 
Рисунок 1- Стартовая страница 

У пользователя может быть одна из следующих ролей: 

 Администратор, 

 Пользователь. 
Интерфейс пользователя в роли «Администратор» отличается от интерфейса пользователя 
в роли «Пользователь» наличием следующих вкладок: «Пользователи», «Интеграция». 
Также пользователь в роли «Администратор» имеет возможность настроить 
автоматическое обновление мобильного приложения. 

В случае успешной авторизации пользователя на стартовой странице откроется главное 
окно веб-приложения на вкладке «ККТ». 

4.2 Общее описание интерфейса 

4.2.1 Меню приложения 

По нажатию на кнопку , расположенную в правом верхнем углу, будет открыто меню 
следующего вида: 
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При выборе пункта меню «Мой профиль», откроется окно вида: 

 
Рисунок 2 - Мой профиль 

В данном окне пользователь имеет доступ ко всей документации проекта ОМК и 
мобильному приложения.  
Кнопка «Выйти» производит переход в форму входа в личный кабинет. 

4.2.2 Обращение в техподдержку 

Чтобы обратиться в техподдержку, нажмите кнопку  в левом верхнем углу окна. В 
созданном письме поле «Кому» автоматически заполнится значением «omk-
support@cdc.ru». 

4.2.3 Общие функции 
В приложении реализованы следующие функции для работы с таблицами, логика работы 
которых едина для всех вкладок:  

 Поиск объекта (кнопка ). По нажатию на кнопку поиска отображается поле ввода 

набора символов, по которому необходимо выполнить поиск:  
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 Выбор отображаемых столбцов (кнопка ). По нажатию на кнопку открывается 
форма настройки списка отображаемых в таблице столбцов.  

 
Рисунок 3 - Форма выбора столбцов 

 Сброс фильтров (кнопка ). По нажатию на кнопку осуществляется сброс ранее 
установленных для таблицы фильтров. 

 Изменение порядка отображения столбцов. Для изменения порядка столбцов 
табличной части необходимо перемещать их по отдельности, используя технологию 
Drag&Drop. 

 Изменение ширины столбца. Для изменения ширины столбца табличной части 
необходимо подвести курсор к границе колонки, так чтобы он принял вид , и, 
используя технологию Drag&Drop, переместить границу колонки. 

 Сортировка данных. Осуществляется по нажатию на наименование поля таблицы: 

 
Рисунок 4- Сортировка данных 

 Фильтрация данных. По нажатию на значок  в ячейке с наименованием поля 
откроется окно настройки фильтрации: 

 
Рисунок 5- Фильтрация данных 

 

 Операции с элементами таблицы: 
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o Добавление строки (кнопка ). По нажатию на кнопку в таблицу будет 
добавлена строка, в которую пользователь имеет возможность ввести 
необходимые данные: 

 
Рисунок 6 - Пример добавленной строки 

o Редактирование строки (кнопка ). По нажатию на кнопку строка 
переходит в режим редактирования данных: 

 
Рисунок 7 - Строка таблицы в режиме редактирования данных 

Сохранение и отмена введенных изменений осуществляются путем нажатия 

на соответствующие кнопки:  и . 

o Удаление строки (кнопка ). По нажатию на кнопку происходит удаление 
строки из таблицы. 

 В нижней части любой страницы отображается информационная строка, в которой 
указана версия приложения: 

 
Рисунок 8 - Информационная строка 

4.3 Настройка автоматического обновления мобильного приложения 
Пользователь с ролью «Администратор» имеет возможность настроить автоматическое 
обновление мобильного приложения. 
Для настройки автоматического обновления МЧ необходимо произвести следующие 
действия: 

1. Нажатием кнопки , расположенной в правом верхнем углу, раскройте меню 
Мой профиль. 
В случае если в Серверную часть Системы не был загружен файл обновления МЧ, 
откроется меню вида: 

 
Если в Серверной части Системы имеется запись о файле обновления МЧ, пункт 
меню «Обновление мобильного приложения» будет иметь следующий вид: 

Текущая/Базовая версия <Версия>, критичное/некритичное обновление. 

Базовым файлом обновления называется файл OMK.apk, загруженный в Систему 
компанией с ID = 1000000.   
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Если версия текущая, имеется возможность ее удалить: 

 
Базовую версию удалить невозможно. 

2. Нажмите на пункт меню Обновление мобильного приложения. Откроется окно 
вида: 

 
По умолчанию поле «Версия мобильного приложения» будет заполнено текущей 
версией, а при ее отсутствии – базовой версией.  

3. При необходимости загрузить файл обновления в Серверную часть Системы 
нажмите кнопку Загрузить и в открывшемся диалоге выберите необходимый файл 
OMK.apk. Поле «Версия мобильного приложения» будет заполнено автоматически 
версией выбранного файла. В случае если версия загруженного файла меньше 
текущей, будет выдано сообщение: 

 
Если необходимо только указать версию файла обновления без его загрузки в 
Серверную часть, укажите в поле «Версия мобильного приложения» версию файла. 
При попытке ввести версию младше текущей или базовой, будет выдано 
соответствующее предупреждение: 

 
4. При необходимости установите флаг «Установить принудительно».  
5. Нажмите кнопку Обновить версию. Данные будут сохранены в Серверной части 

Системы. 

4.4 Вкладка «Пользователи» 

Вкладка «Пользователи» содержит таблицу пользователей компании. 
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Рисунок 9 - Вкладка "Пользователи" 

Таблица содержит следующие поля: 

 номер – идентификатор пользователя; 

 пользователь; 

 пароль; 

 роль – может принимать следующие значения: Администратор/Пользователь. 

Пароль пользователя должен удовлетворять следующим условиям: 

 содержать минимум 8 символов (допустимы цифры, прописные и строчные 
латинские буквы, спецсимволы); 

 содержать хотя бы одну букву и одну цифру. 

Доступные функции: 

 Создание пользователя (кнопка ).  

Обязательные поля: 

 пользователь, 
 пароль. 

 Редактирование пользователя (кнопка ). 

 Удаление пользователя (кнопка ). 

4.5 Вкладка «Роли сотрудников» 

4.5.1 Общее описание 

Вкладка «Роли сотрудников» содержит таблицу ролей с возможностью установки прав 
доступа к функциям Системы. 
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Рисунок 10 - Вкладка "Роли сотрудников" 

Таблица содержит следующие поля: 

 номер; 

 роль. 

Доступные функции: 

 Создание роли (кнопка ). Роль – обязательное для заполнения поле. 

 Редактирование роли (кнопка ). 

 Удаление роли (кнопка ). 

По нажатию на кнопку в поле «Атрибуты» открывается окно, где пользователь имеет 
возможность установить необходимые значения Атрибуты роли. 
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Рисунок 11 - Атрибуты роли 

В форме расположены следующие кнопки: 

  - сохранить изменения; 

  - отменить изменения. 

4.5.2 Атрибуты роли 

Приоритет атрибутов роли выше приоритета атрибутов компании, но ниже приоритета 
атрибутов сотрудника. Имеется возможность устанавливать значения следующим 
атрибутам роли: 

1. Редактирование существующего чека:  

 Запрещено – в МЧ запрещено добавлять, редактировать и удалять 
существующие позиции чека. 

 Удаление позиции – в МЧ разрешено только удалять существующие позиции 
чека. 

 Изменение кол-ва в меньшую сторону – в МЧ разрешено удалять и 
редактировать в меньшую сторону (меньше либо равно) количество товаров 
в существующих позициях чека. 

 Изменение кол-ва – в МЧ разрешено удалять и редактировать в любую 
сторону количество товаров в существующих позициях чека. 

Примечание: Если пользователь создал чек на мобильном устройстве ИЛИ пользователь 
добавил новый товар в чек из каталога, разрешено добавление, редактирование кол-ва 
в любую сторону и удаление этих товарных позиций в чеке. 

2. Добавление новых товаров: 

 Запрещено – в МЧ запрещено добавлять в чек существующие в каталоге 
товары, создавать новые товары и добавлять их в чек. 

 Только существующие – в МЧ разрешено добавлять в чек существующие в 
каталоге товары. 
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 Только новые – в МЧ разрешено создавать новые товары и добавлять их в 
чек. 

 Новые и существующие – в МЧ разрешено добавлять в чек существующие в 
каталоге товары, создавать новые товары и добавлять их в чек. 

3. Внешнее API: 

 Установлен – в МЧ есть возможность использовать печать из внешних 
приложений, передавая чек в формате json строки. 

 Не установлен – API отключено. 
4. Изменение цены товаров: 

 Установлен – в МЧ есть возможность изменять цену товарных позиций в чеке. 

 Не установлен – нет возможности. 
5. Период хранения данных в мобильном приложении, дн: 

 0 – удаляются все данные до текущего дня 00:00:00. 

 > 0 – удаляются все данные, зарегистрированные в БД ранее даты, равной 
<Текущая дата> – <Значение атрибута>, время 00:00. 

6. Период обновления данных в мобильном приложении, мин – используется для 
настройки автоматического запуска фоновой синхронизации на мобильном 
устройстве. Если период равен 0 – фоновая синхронизация не запускается. 

7. Автоматически отвязывать принтер и терминал от сотрудника при закрытии смены: 

 Установлен – в МЧ при закрытии смены происходит автоматическая отвязка 
принтера от сотрудника. 

 Не установлен – автоматическая отвязка отключена. 
8. Автоподбор товаров: 

 Установлен (по умолчанию) – кнопка автоподбора товаров отображается в 
форме создания/редактирования чека. 

 Не установлен – кнопка в форме создания/редактирования чека отсутствует. 
9. Возможность делать возврат на продажу: 

 Установлен – на напечатанный чек типа «Продажа» пользователь имеет 
возможность создать чек типа «Возврат продажи», несмотря на запрет на 
создание чеков типа «Продажа». 

 Не установлен – невозможно создать чек типа «Возврат продажи» на 
напечатанный чек типа «Продажа» при запрете на создание чеков типа 
«Продажа». 

10. Создание чеков продажи: 

 Установлен – разрешено создание чеков типа «Продажа». 

 Не установлен – запрещено создание чеков типа «Продажа». 
11. Создание чеков возврата: 

 Установлен – разрешено создание чеков типа «Возврат продажи». 

 Не установлен – запрещено создание чеков типа «Возврат продажи». 
12. Возможность удалять нераспечатанные чеки: 

 Не установлен – запрещено удаление нераспечатанных чеков. 

 Установлен – разрешено удаление нераспечатанных чеков. 
13. Адрес ftp сервера – используется при отправке отчета в техподдержку на FTP-сервер. 
14. Путь к папке на ftp сервере – используется при отправке отчета в техподдержку на 

FTP-сервер. 
15. Логин для доступа к ftp серверу – используется при отправке отчета в техподдержку 

на FTP-сервер. 
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16. Пароль для доступа к ftp серверу – используется при отправке отчета в 
техподдержку на FTP-сервер. 

17. Возможность снять/внести деньги из кассы: 

 Не установлен – в МЧ недоступен пункт меню «Внести/вывести деньги» в 
основном модуле «Чеки». 

 Установлен (по умолчанию) – в МЧ доступен пункт меню «Внести/вывести 
деньги» в основном модуле «Чеки». 

18. Создание чеков коррекции прихода: 

 Установлен – разрешено создание чеков типа «Коррекция прихода». 

 Не установлен – запрещено создание чеков типа «Коррекция прихода». 
19. Создание чеков коррекции расхода: 

 Установлен – разрешено создание чеков типа «Коррекция расхода». 

 Не установлен – запрещено создание чеков типа «Коррекция расхода». 
20. Тип автоподбора – определяет возможность использования различных алгоритмов 

автоподбора в форме создания/редактирования чека МЧ. Возможные значения: 

 1 – Автоподбор количества; 

 2 – Автоподбор цены; 

 3 – Автоподбор цены и количества. 
21. Печатать реквизиты компании с ККТ: 

 Не установлен – при печати чека на ККТ Штрих-М значения реквизитов 
«Наименование компании» и «Адрес компании» берутся из соответствующих 
атрибутов БД ОМК. 

 Установлен (по умолчанию) – при печати чека на ККТ Штрих-М значения 
реквизитов «Наименование компании» и «Адрес компании» берутся из 
фискального регистратора.  

22. Наименование компании – используется при печати чека на ККТ Штрих-М. 
23. Адрес компании – используется при печати чека на ККТ Штрих-М. 
24. Ввод ПИН-кода при печати по API: 

 Установлен – при печати чека по API необходимо ввести ПИН-код; 

 Не установлен (по умолчанию) – при печати чека по API ввод ПИН-кода не 
требуется. 

25. Редактирование телефона и e-mail при печати по API: 

 Установлен – при печати чека по API разрешено редактировать поля 
«Телефон» и «E-mail»; 

 Не установлен (по умолчанию) – при печати чека по API запрещено 
редактировать поля «Телефон» и «E-mail». 

26. Возможность редактировать чек возврата продажи по образцу: 

 Установлен – разрешено редактирование чека типа «Возврат продажи», 
созданного по образцу; 

 Не установлен – запрещено редактирование чека типа «Возврат продажи», 
созданного по образцу. 

4.6 Вкладка «ККТ» 

Вкладка «ККТ» содержит таблицу принтеров компании. 
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Рисунок 12 - Вкладка "ККТ" 

Таблица содержит следующие поля: 

 номер - отображается в формате <Идентификатор принтера> (<Внешний код>); 

 внешний код; 

 модель; 

 серийный номер; 

 регистрационный номер; 

 сотрудник; 

 не отправлено в ОФД – количество неотправленных в ОФД чеков. 

Доступные функции: 

 Создание принтера (кнопка ).  
Обязательные поля:  
 модель, 
 серийный номер.  

При указании сотрудника в поле выбора выводятся только непривязанные.  

 Редактирование принтера (кнопка ). 

 Привязка/отвязка принтера к сотруднику (кнопка ). 
Имеется возможность отвязать сразу несколько принтеров одновременно. Для 
этого необходимо: 
1. Выбрать из списка принтеры: 

 
Рисунок 13 – Множественный выбор принтеров 



 

29 
 

2. Нажать на кнопку . 
3. Подтвердить отвязку. 

 Удаление принтера (кнопка ). При попытке удалить принтер, к которому привязан 
сотрудник, появится сообщение вида: «К принтеру привязан работник, деактивация 
невозможна!». 

По нажатию на кнопку в поле «Атрибуты» открывается окно, где пользователь имеет 
возможность установить необходимые значения атрибутам принтера. 

 
Рисунок 14 - Атрибуты принтера 

4.7 Вкладка «Сотрудники» 

4.7.1 Общее описание 

На вкладке «Сотрудники» отображается таблица сотрудников компании, которые 
используют приложение «Мобильная касса» для печати чеков. 

 
Рисунок 15 – Вкладка «Сотрудники» 

Таблица содержит следующие поля: 

 номер; 

 сотрудник; 

 должность; 
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 внешний код; 

 пароль; 

 роль; 

 ККТ. 

В поле сотрудник после наименования отображается статус подключения:  

  - online,  

  - offline. 

Статус подключения устанавливается следующим образом: если значение атрибута 
сотрудника "Последняя синхронизация" не установлено или меньше текущего времени 
более чем на 1 час, тогда статус подключения – offline. Иначе статус подключения – online. 

При наведении на значок статуса появляется подсказка вида: 

 
Рисунок 16 - Пример подсказки 

Доступные функции: 

 Создание сотрудника (кнопка ). 
Обязательные поля:  

 сотрудник,  
 Должность,  
 Пароль,  
 Роль. 

При указании принтера в поле выбора выводятся только непривязанные устройства.  

Пароль сотрудника должен удовлетворять следующим условиям: 

o содержать минимум 8 символов (допустимы цифры, прописные и строчные 
латинские буквы, спецсимволы); 

o содержать хотя бы одну букву и одну цифру. 

 Редактирование сотрудника (кнопка ). 

 Отвязка принтера от сотрудника (кнопка ). 
Имеется возможность отвязать сразу несколько сотрудников от принтеров 
одновременно. Для этого необходимо: 
1. Выбрать из списка сотрудников: 

 
Рисунок 17 - Множественный выбор сотрудников 

2. Нажать на кнопку . 
3. Подтвердить отвязку. 
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 Удаление сотрудника (кнопка ). При попытке удалить сотрудника, к которому 
привязан принтер, появится сообщение вида: «К работнику привязан принтер, 
деактивация невозможна!». В случае удаления сотрудника освобождается 
привязанная к нему лицензия. 

По нажатию на кнопку в поле «Атрибуты» открывается окно, где пользователь имеет 
возможность установить необходимые значения Атрибуты сотрудника. 

 
Рисунок 18 - Атрибуты сотрудника 

В форме расположены следующие кнопки: 

  - сохранить изменения; 

  - отменить изменения. 

4.7.2 Атрибуты сотрудника 

Приоритет атрибутов сотрудника выше приоритета атрибутов компании и атрибутов роли. 
Имеется возможность устанавливать значения следующим атрибутам сотрудника: 

1. Редактирование существующего чека:  

 Запрещено – в МЧ запрещено добавлять, редактировать и удалять 
существующие позиции чека. 

 Удаление позиции – в МЧ разрешено только удалять существующие позиции 
чека. 

 Изменение кол-ва в меньшую сторону – в МЧ разрешено удалять и 
редактировать в меньшую сторону (меньше либо равно) количество товаров 
в существующих позициях чека. 

 Изменение кол-ва – в МЧ разрешено удалять и редактировать в любую 
сторону количество товаров в существующих позициях чека. 

Примечание: Если пользователь создал чек на мобильном устройстве ИЛИ пользователь 
добавил новый товар в чек из каталога, разрешено добавление, редактирование кол-ва 
в любую сторону и удаление этих товарных позиций в чеке. 

2. Добавление новых товаров: 
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 Запрещено – в МЧ запрещено добавлять в чек существующие в каталоге 
товары, создавать новые товары и добавлять их в чек. 

 Только существующие – в МЧ разрешено добавлять в чек существующие в 
каталоге товары. 

 Только новые – в МЧ разрешено создавать новые товары и добавлять их в 
чек. 

 Новые и существующие – в МЧ разрешено добавлять в чек существующие в 
каталоге товары, создавать новые товары и добавлять их в чек. 

3. Внешнее API: 

 Установлен – в МЧ есть возможность использовать печать из внешних 
приложений, передавая чек в формате json строки. 

 Не установлен – API отключено. 
4. Изменение цены товаров: 

 Установлен – в МЧ есть возможность изменять цену товарных позиций в чеке. 

 Не установлен – нет возможности. 
5. Период хранения данных в мобильном приложении, дн: 

 0 – удаляются все данные до текущего дня 00:00:00. 

 > 0 – удаляются все данные, зарегистрированные в БД ранее даты, равной 
<Текущая дата> - <Значение атрибута>, время 00:00. 

6. Период обновления данных в мобильном приложении, мин – используется для 
настройки автоматического запуска фоновой синхронизации на мобильном 
устройстве. Если период равен 0 – фоновая синхронизация не запускается. 

7. Автоматически отвязывать принтер и терминал от сотрудника при закрытии смены: 

 Установлен – в МЧ при закрытии смены происходит автоматическая отвязка 
принтера от сотрудника. 

 Не установлен – автоматическая отвязка отключена. 
8. ИНН Кассира (1203) – значение атрибута выводится в электронном чеке версии 1.05. 

ИНН должен быть 12-значным и удовлетворять условиям вычисления контрольных 
чисел (см. раздел Алгоритм проверки корректности ИНН). При установке значения 
данного атрибута проверка на его корректность не производится. 

9. Автоподбор товаров: 

 Установлен (по умолчанию) – кнопка автоподбора товаров отображается в 
форме создания/редактирования чека. 

 Не установлен – кнопка в форме создания/редактирования чека отсутствует. 
10. Возможность делать возврат на продажу: 

 Установлен – на напечатанный чек типа «Продажа» пользователь имеет 
возможность создать чек типа «Возврат продажи», несмотря на запрет на 
создание чеков типа «Продажа». 

 Не установлен – невозможно создать чек типа «Возврат продажи» на 
напечатанный чек типа «Продажа» при запрете на создание чеков типа 
«Продажа». 

11. Создание чеков продажи: 

 Установлен – разрешено создание чеков типа «Продажа». 

 Не установлен – запрещено создание чеков типа «Продажа». 
12. Создание чеков возврата: 

 Установлен – разрешено создание чеков типа «Возврат продажи». 

 Не установлен – запрещено создание чеков типа «Возврат продажи». 
13. Возможность удалять нераспечатанные чеки: 
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 Не установлен – запрещено удаление нераспечатанных чеков. 

 Установлен – разрешено удаление нераспечатанных чеков. 
14. Адрес ftp сервера – используется при отправке отчета в техподдержку на FTP-сервер. 
15. Путь к папке на ftp сервере – используется при отправке отчета в техподдержку на 

FTP-сервер. 
16. Логин для доступа к ftp серверу – используется при отправке отчета в техподдержку 

на FTP-сервер. 
17. Пароль для доступа к ftp серверу – используется при отправке отчета в 

техподдержку на FTP-сервер. 
18. Возможность снять/внести деньги из кассы: 

 Не установлен – в МЧ недоступен пункт меню «Внести/вывести деньги» в 
основном модуле «Чеки». 

 Установлен (по умолчанию) – в МЧ доступен пункт меню «Внести/вывести 
деньги» в основном модуле «Чеки». 

19. Создание чеков коррекции прихода: 

 Установлен – разрешено создание чеков типа «Коррекция прихода». 

 Не установлен – запрещено создание чеков типа «Коррекция прихода». 
20. Создание чеков коррекции расхода: 

 Установлен – разрешено создание чеков типа «Коррекция расхода». 

 Не установлен – запрещено создание чеков типа «Коррекция расхода». 
21. Тип автоподбора – определяет возможность использования различных алгоритмов 

автоподбора в форме создания/редактирования чека МЧ. Возможные значения: 

 1 – Автоподбор количества; 

 2 – Автоподбор цены; 

 3 – Автоподбор цены и количества. 
22. Печатать реквизиты компании с ККТ: 

 Не установлен – при печати чека на ККТ Штрих-М значения реквизитов 
«Наименование компании» и «Адрес компании» берутся из соответствующих 
атрибутов БД ОМК. 

 Установлен (по умолчанию) – при печати чека на ККТ Штрих-М значения 
реквизитов «Наименование компании» и «Адрес компании» берутся из 
фискального регистратора.  

23. Наименование компании – используется при печати чека на ККТ Штрих-М. 
24. Адрес компании – используется при печати чека на ККТ Штрих-М. 
25. Ввод ПИН-кода при печати по API: 

 Установлен – при печати чека по API необходимо ввести ПИН-код; 

 Не установлен (по умолчанию) – при печати чека по API ввод ПИН-кода не 
требуется. 

26. Редактирование телефона и e-mail при печати по API: 

 Установлен – при печати чека по API разрешено редактировать поля 
«Телефон» и «E-mail»; 

 Не установлен (по умолчанию) – при печати чека по API запрещено 
редактировать поля «Телефон» и «E-mail». 

27. Последняя синхронизация: дата и время последней успешной синхронизации МЧ. 
28. Возможность редактировать чек возврата продажи по образцу (моб): 

 Установлен – разрешено редактирование чека типа «Возврат продажи», 
созданного по образцу; 
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 Не установлен – запрещено редактирование чека типа «Возврат продажи», 
созданного по образцу. 

29. Использовать терминал оплаты: 

 Установлен – при отправке на печать чека с типом оплаты «Банковская карта» 
будет инициирована оплата через терминал; 

 Не установлен – при отправке на печать чека с типом оплаты «Банковская 
карта» будет инициирована оплата через принтер. 

4.8 Вкладка «Товары» 

4.8.1 Общее описание 

На вкладке «Товары» отображается таблица товаров выбранной категории. 

 
Рисунок 19 - Вкладка "Товары" 

Таблица содержит следующие поля: 

 изображение товара; 

 категория; 

 наименование; 

 цена, р; 

 налог; 

 скидка, %. 

Если товар был создан пользователем в приложении «Мобильная касса», он маркируется 

иконкой .  

В поле «Налог» отражается тип НДС товара, допустимые значения: 

1. НДС 0% 
2. НДС 10% 
3. НДС 20% 
4. НДС не облагается 
5. НДС с расч. ставкой 10% 
6. НДС с расч. ставкой 20% 
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Возможные значения поля «Способ расчета»: 

1. Предоплата 100%, 

2. Предоплата, 

3. Аванс, 

4. Полный расчет, 

5. Частичный расчет и кредит, 

6. Передача в кредит, 

7. Оплата кредита. 

Возможные значения поля «Предмет расчета»: 

1. Товар, 

2. Продакцизный товар, 

3. Работа, 

4. Услуга, 

5. Ставка игры, 

6. Выигрыш игры, 

7. Лотерейный билет, 

8. Выигрыш лотереи, 

9. Предоставление РИД, 

10. Платеж, 

11. Агентское вознаграждение, 

12. Составной предмет расчета, 

13. Иной предмет расчета. 

Доступные функции: 

 Просмотр товаров различных категорий. 

 Создание ( ), редактирование ( ), удаление ( ) товаров. Регулируется атрибутом 
1007 «Работа с товарами».  
В случае если у товара есть картинка, в режиме редактирования появляется кнопка 

. При отсутствии картинки – кнопка  (поддерживается только 
формат .jpeg). 

 Создание, редактирование, удаление категории товаров. Регулируется атрибутом 
1006 «Работа с категориями товаров». 

Чтобы выбрать категорию товаров необходимо нажать на  и в появившемся окне с 
деревом категорий указать необходимую. 
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Рисунок 20 - Дерево категорий 

Доступные функции: 

 создать категорию (кнопка ); 

 редактировать категорию (кнопка ); 

 удалить категорию (кнопка ). 
 
При добавлении нового товара если категория выбрана, то она автоматически 
устанавливается в поле «Категории». 

По нажатию на кнопку в поле «Атрибуты» открывается окно, в котором пользователь 
имеет возможность установить необходимые значения Атрибуты товара. 

 
Рисунок 21 - Атрибуты товара 

В форме расположены следующие кнопки: 

  - сохранить изменения; 

  - отменить изменения. 

4.8.2 Атрибуты товара 

Имеется возможность устанавливать значения следующим атрибутам товара: 

1. Признак способа расчета (1214). Возможные значения: 
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 Предоплата 100%, 

 Предоплата, 

 Аванс, 

 Полный расчет, 

 Частичный расчет и кредит, 

 Передача в кредит, 

 Оплата кредита. 
2. Признак предмета расчета (1212). Возможные значения: 

 Товар, 

 Продакцизный товар, 

 Работа, 

 Услуга, 

 Ставка игры, 

 Выигрыш игры, 

 Лотерейный билет, 

 Выигрыш лотереи, 

 Предоставление РИД, 

 Платеж, 

 Агентское вознаграждение, 

 Составной предмет расчета, 

 Иной предмет расчета. 
3. Штрихкод – используется при поиске товара сканером штрихкодов. 

4.9 Вкладка «Чеки»  

4.9.1 Общее описание 

На вкладке «Чеки» отображается таблица чеков. 

 

Рисунок 22 - Вкладка "Чеки" 

В окне доступен фильтр по датам – установка даты начала и даты окончания периода, за 
который будет отображаться информация. При использовании данного фильтра в выборку 
попадут чеки, у которых: 
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 дата печати принадлежит диапазону дат фильтра, в случае если чек напечатан; 

 дата создания принадлежит диапазону дат фильтра, в случае если чек не был 
напечатан.  

Поля для ввода значений для фильтрации данных расположены в верхней части окна: 

 
Рисунок 23 – Фильтрация данных 

Установленные значения фильтров срабатывают при нажатии на кнопку . При открытии 
формы в полях «Дата начала» и «Дата окончания» установлена текущая дата. 

Таблица чеков содержит следующие поля: 

 ID – отображается в формате <последние 6 символов Идентификатора чека> 
(<Внешний код>). 

 Тип – тип чека. 

 Статус – может принимать следующие значения: 

1   – «Создан»; 

2 – «Напечатан»; 

3  – «В процессе печати». 

 Сотрудник – наименование сотрудника. 

 Дата печати/создания. 

 Номер – отображается в формате: <Номер смены> - <Номер чека в смене> (<Номер 
чека>). 

 Отправлен в ОФД – может принимать следующие значения: 

 – передан в ОФД; 

 – не передан в ОФД. 

 Имя покупателя. 

 Адрес покупателя. 

 СНО – система налогообложения. 

 Формат – версия ФФД. 

 Итог по чеку, р. 

 Сведения. 

4.9.2 Доступные функции 

Перепривязать другому сотруднику 

Для перепривязки чеков другому сотруднику необходимо: 

1. Выбрать чеки из списка, которые еще не были напечатаны: 

 
Рисунок 24 - Множественный выбор чеков 

2. Нажать на кнопку . 

3. В появившемся окне выбрать сотрудника и нажать на . 
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Рисунок 25 - Окно выбора сотрудника 

Просмотр списка товаров в чеке 

По нажатию на строку таблицы чеков раскрывается список товарных позиций: 

 
Рисунок 26 - Список товаров в чеке 

Чеки и товарные позиции в чеках маркируются иконкой , если они были созданы 
пользователем в мобильной части. 

Для просмотра установленных Атрибуты товара в чеке и их значений необходимо нажать 
на кнопку  в поле «Атрибуты». 

 
Рисунок 27 - Атрибуты товара 
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Просмотр подробной информации по чеку  

По нажатию на кнопку  в поле «Сведения» откроется окно подробной информации по 
чеку вида: 

 
Рисунок 28 - Окно подробной информации по чеку 

В нижней части окна расположена таблица установленных Ошибка! Источник ссылки не н
айден. и их значений. Таблица редактированию не подлежит. 

 
Рисунок 29 - Атрибуты чека 

Удаление чека 
Имеется возможность удалить нераспечатанный чек (статус «Создан»), если значение 
атрибута компании 1048 «Возможность удалять нераспечатанные чеки» равно 1.  
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В этом случае в поле «Действия» табличной части для соответствующего чека отобразится 
кнопка . 

 
Рисунок 30 - Удаление чека 

4.9.3 Атрибуты чека 

Имеется возможность просматривать значения следующих атрибутов чека: 

1. Адрес оператора по переводу денежных средств (1005); 
2. Размер вознаграждения банковского агента (субагента); 
3. Размер вознаграждения платежного агента (субагента); 
4. ИНН оператора по переводу денежных средств (1016); 
5. Наименование оператора по переводу денежных средств (1026); 
6. Операция банковского агента (1044); 
7. Операция банковского субагента; 
8. Сообщение оператору; 
9. Телефон банковского агента (1073); 
10. Телефон платежного агента; 
11. Телефон оператора по переводу денежных средств (1075); 
12. Телефон банковского субагента; 
13. Телефон платежного субагента; 
14. Дополнительный реквизит (1084); 
15. Телефон оператора по приему платежей (1074); 
16. Адрес электронной почты отправителя чека (1117); 
17. ИНН Кассира (1203); 
18. Номер документа; 
19. Место расчетов (1187); 
20. Внутренний код родительского чека; 
21. Внешний код родительского чека; 
22. Номер накладной; 
23. Сумма коррекции НДС 20%; 
24. Сумма коррекции НДС 10%; 
25. Сумма коррекции НДС 0%; 
26. Сумма коррекции НДС 20/120; 
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27. Сумма коррекции НДС 10/110; 
28. Тип коррекции; 
29. Сумма коррекции без НДС; 
30. Описание коррекции; 
31. Дата документа основания для коррекции; 
32. Номер документа основания для коррекции; 
33. Маскированный PAN; 
34. Код авторизации; 
35. Внутренний номер операции; 
36. Название типа карты; 
37. Признак карты сбербанка; 
38. Дата и время операции; 
39. Ссылочный номер операции; 
40. Номер терминала; 
41. Идентификатор продавца; 
42. Код ошибки печати; 
43. Текст ошибки печати; 
44. Использовать терминал оплаты; 
45. Количество печатаемых терминальных чеков; 
46. Код ответа операции; 
47. AID; 
48. CVM; 
49. Payment Interface; 
50. Имя владельца карты; 
51. Тип операции; 
52. ИНН покупателя (1228); 
53. Признак агента (1057,1222); 
54. Телефон поставщика (1171); 
55. Клиент не организация и не ИП; 
56. UUID (UUID чека в системе «АТОЛ Онлайн»); 
57. Регистрационный номер ККТ (1037). 

4.9.4 Атрибуты товара в чеке 

Имеется возможность просматривать значения следующих атрибутов товара в чеке: 

1. Признак способа расчета (1214). Возможные значения: 

 Предоплата 100%; 

 Предоплата; 

 Аванс; 

 Полный расчет; 

 Частичный расчет и кредит; 

 Передача в кредит; 

 Оплата кредита. 
2. Признак предмета расчета (1212). Возможные значения: 

 Товар; 

 Продакцизный товар; 

 Работа; 

 Услуга; 

 Ставка игры; 
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 Выигрыш игры; 

 Лотерейный билет; 

 Выигрыш лотереи; 

 Предоставление РИД; 

 Платеж; 

 Агентское вознаграждение; 

 Составной предмет расчета; 

 Иной предмет расчета; 

 Признак агента (1057,1222); 

 Телефон поставщика (1171); 

 Наименование поставщика (1225); 

 ИНН поставщика (1226). 
 

4.10 Вкладка «Журнал активности» 

На вкладке «Журнал активности» отображается таблица действий пользователей. 

 

 

Рисунок 31 - Вкладка "Журнал активности" 

В окне доступны следующие фильтры:  

 Дата начала и дата окончания – период, за который будет отображаться 
информация в списке действий. 

 Сотрудник – в списке отображаются действия только выбранного сотрудника. 

Поля для ввода значений для фильтрации данных расположены в верхней части окна: 

 
Рисунок 32 – Фильтрация данных 

Установленные значения фильтров срабатывают при нажатии на кнопку . 
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4.11 Вкладка «Интеграция» 

На вкладке «Интеграция» имеется возможность создания API ключа для доступа к 
интеграционному веб сервису с помощью кнопки «Обновить API-ключ». 

 
Рисунок 33 - Вклада "Интеграция" 

С помощью меню «Импорт/Экспорт» пользователь может произвести импорт/экспорт 
необходимых данных в формате XML и JSON, используя методы Веб-сервиса интеграции.  

 
Рисунок 34 - Меню "Импорт/Экспорт" 

4.12 Вкладка «Техподдержка» 

4.12.1 Общее описание 
 

Вкладка «Техподдержка» предназначена для совместной работы пользователя и 
сотрудников службы технической поддержки. Используется для решения возникших 
инцидентов. 

4.12.2 Вход в модуль технической поддержки 

При первом входе на вкладку «Техподдержка» пользователь должен зарегистрироваться.  
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Рисунок 35 - Окно входа в модуль техподдержки 

Для этого необходимо: 

1. Нажать кнопку «Регистрация». 
2. Ввести необходимые данные. 
3. Нажать кнопку «Зарегистрироваться». 

 
Рисунок 36 - Форма регистрации 

После регистрации для входа в модуль пользователю необходимо ввести свои данные в 
форму и нажать кнопку «Войти». 

В случае успешной авторизации откроется вкладка «Техподдержка» со списком заявок: 

 
Рисунок 37 - Вкладка "Техподдержка" 

Таблица содержит следующие поля: 
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 номер, 

 название, 

 тип, 

 приоритет, 

 статус. 

4.12.3 Доступные функции 

Создание заявки 

Для создания новой заявки необходимо выполнить следующие шаги: 

1. Нажать кнопку . Откроется форма вида: 

 
Рисунок 38 - Создание новой заявки 

2. В открывшейся форме ввести следующие данные: 

 наименование, 

 приоритет, 

 описание, 

 комментарий. 

Обязательные для ввода поля отмечены знаком . Минимальная длина строки в 
поле «Описание» – 30 символов. 

Пользователь имеет возможность прикрепить файлы к заявке. Для этого необходимо 
воспользоваться кнопкой «Файл». 

3. После ввода данных нажать кнопку «Добавить». 

Заявка будет создана со статусом «Новое обращение». 

В случае если не все обязательные поля заполнены, будет выдано сообщение: 
«Заполните данные по задаче». 
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Просмотр подробной информации по заявке 

Для просмотра подробной информации по заявке необходимо воспользоваться кнопкой  

 в поле «Сведения». Откроется окно подробной информации вида: 

 
 

 
Рисунок 39 - Окно подробной информации по заявке 

В окне отображается следующая информация: 

 номер, 

 наименование, 

 тип (инцидент), 

 приоритет, 

 статус, 

 исполнители, 

 список комментариев по заявке, 

 список вложенных файлов. 

Редактирование заявки  

Для редактирования заявки необходимо перейти в окно просмотра подробной 

информации (кнопка  в поле «Сведения»). 
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В форме пользователь имеет возможность: 

 добавить комментарий (кнопка «Добавить»), 

 прикрепить файлы (кнопка «Файл»), 

 установить статус «Решена» (кнопка «Решена»). 

В случае если заявка уже была решена (статус «Решена»), для возобновления работы по 
ней достаточно добавить новый комментарий. После чего статус заявки изменится на «В 
работе». 
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5 Мобильная часть 

5.1 Общее описание 

Мобильная часть – это приложение «Оптимум мобильная касса», которое устанавливается 
на мобильное устройство с операционной системой Android. Данное мобильное 
приложение доступно в Google Play Market по ссылке: 

https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.cdc.optimum.mobilecashdesk&hl=ru  

Приложение «Оптимум мобильная касса» использует версию драйвера АТОЛ 9.10.1. 

Приложение может работать в двух режимах: 

1. в полном режиме, 
2. в деморежиме. 

В случае работы в деморежиме в приложение будет загружена демо база с демо данными. 
Заголовок в основном окне будет «ОМК Демо». 

Демо-версия имеет следующие ограничения: 

1. Печать только чеков, для которых тип СНО – Единый сельскохозяйственный налог.  
2. Максимально возможная сумма при оплате картой – 1 рубль. 

При сворачивании приложения связь ККТ с ОФД не прерывается. 

5.2 Разрешения для приложения «Оптимум мобильная касса» 
При первом запуске приложения «Оптимум мобильная касса» на ОС Android версии 6 и 
выше открывается окно вида: 

 
Рисунок 40 - Предупреждение о необходимых разрешениях для приложения 

По нажатию на кнопку «Выход» будет произведен выход из приложения. 
По нажатию на кнопку «Предоставить» запрашиваются необходимые для работы 
приложения разрешения: 

 
Рисунок 41 - Запрос на разрешения для приложения 

По нажатию на кнопку «Отклонить» будет повторно выведено окно с сообщением о 
необходимости разрешений для приложения. Если ранее была произведена установка 
флага «Больше не запрашивать» в данном окне будет возможность перейти в настройки 
приложения. 

https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.cdc.optimum.mobilecashdesk&hl=ru
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Рисунок 42 - Оповещение о необходимых разрешениях для приложения 

В окне настроек приложения пользователь также имеет возможность предоставить 
необходимые для его работы разрешения: 

 
Рисунок 43 - Окно настроек приложения 

5.3 Запуск приложения 
На запуске приложения «Оптимум мобильная касса» выполняются следующие проверки: 

 проверка совместимости версии Серверной части Системы и мобильного 
приложения;  

 проверка наличия обновления мобильного приложения.   
Возможны следующие варианты результатов данных проверок: 

 Текущая версия приложения несовместима с Серверной частью Системы и имеется 
более новая совместимая версия приложения. 
Пользователь получит уведомление о необходимости обновить приложение.  
Имеются следующие варианты поведения Системы: 

1. Если файл обновления загружен в Серверную часть Системы, на форме 
отобразится кнопка Установить, по нажатию на которую новая версия 
приложения будет установлена. Если файл еще не успел скачаться, на 
форме отобразится кнопка Синхронизироваться, по нажатию на которую 
отобразится информация о канале загрузке и необходимых настройках. При 
корректных настройках запускается синхронизация. После получения файла 
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в появившемся окне необходимо нажать кнопку "Установить", после чего 
новая версия приложения будет установлена. 

2. В случае если в Серверной части Системы файл обновления отсутствует, 
откроется окно вида: 

 
В данном окне пользователь имеет возможность обновить приложение по 
ссылке. 

 Текущая версия приложения совместима с Серверной частью Системы и имеется 
более новая совместимая версия приложения.  
Пользователь получит уведомление о наличии обновления. При необязательном 
обновлении имеется возможность продолжить работу и произвести обновление 
позже. Если обновление обязательное, продолжить работу в приложении можно 
будет только после его обновления. 

 Текущая версия приложения несовместима с Серверной частью Системы и нет 
более новой совместимой версии приложения. 
В данном случае пользователю будет предложено настроить синхронизацию с 
другим сервером: 

 
 

5.4 Аутентификация пользователя 

При входе в мобильное приложение в полном режиме работы отображается стартовое 
окно приложения вида:  
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Рисунок 44 – Стартовое окно приложения 

На панели инструментов стартового окна расположена кнопка  для перехода в окно 
Настройки. 
В приложении реализовано два вида аутентификации пользователя: 

1. Аутентификация по логину, в которой необходимо ввести следующие данные: 

 Логин (внутренний код сотрудника); 

 Пароль. 

 
Рисунок 45- Аутентификация по логину 

2. Аутентификация по внешнему коду, в которой необходимо ввести следующие 
данные: 

 Идентификатор компании (можно вводить как внутренний код, так и 
внешний код компании); 

 Логин (внешний код сотрудника); 

 Пароль. 
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Рисунок 46 - Аутентификация по внешнему коду 

После успешной аутентификации пользователя будет запущена синхронизация данных.  

В случае возникновения ошибок на этапах аутентификации и синхронизации 
соответствующие данные будут фиксироваться в логе (см. раздел Ошибки синхронизации).  

В случае успешной синхронизации откроется окно, в котором пользователю необходимо 
ввести четырехзначный пароль. 

 
Рисунок 47- Форма ввода четырехзначного кода 

После первой аутентификации данный пароль будет запрашиваться при каждом запуске 
приложения и в случае если приложение находилось в фоновом режиме более 60 секунд.  
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При успешном вводе пароля пользователь получает доступ к основному модулю 
приложения «Чеки». 

5.5 Основной модуль «Чеки» 

5.5.1 Описание интерфейса 

Общее описание 

Модуль предназначен для работы с чеками, сменами, а также для возможности внесения 
и выдачи денег из кассы. 

В основном окне модуля «Чеки» отображается: 

 Сумма денег в кассе; 

 Статус текущей смены; 

 Статус соединения с ОФД; 

 Количество непереданных в ОФД чеков; 

 Список чеков и информация по каждому из них. 

 
Рисунок 48 - Модуль "Чеки" 

Элемент списка чеков содержит следующие данные: 

 Иконки в наименовании чека:  
 – признак привязки чека к пользователю (если иконка отсутствует – чек 

непривязанный, после печати чек автоматически привязывается к пользователю);  
 – признак создания чека пользователем. 

 Номер чека. 

 Внешний код чека.  
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 Тип чека. 

 Сумма чека. 

 Тип оплаты в виде пиктограммы: 

o – оплата наличными, 

o  - оплата банковской картой). 

 Количество товарных позиций в чеке. 

 Дата создания/дата оплаты в зависимости от статуса чека. 
Формат отображения: 

o для даты создания – «Создан: <дата создания>»; 
o для даты оплаты – «Оплачено: <дата оплаты>». 

Примечание: Для чеков в статусе «Распечатан», у которых отсутствуют по 
какой-либо причине данные по дате печати, отображается значение «Оплачено: 
неизвестно». 

 Период доставки: если дата доставки равна дате создания, то в периоде 
отображается только время. 

 Наименование клиента. 

 Номер телефона клиента. 

 Адрес доставки. 

 Признак оплаты ( ). 

 Признак статуса чека «В процессе печати» ( ). 

 Иконки чека: 

  – создан через API (нераспечатанный чек с данным статусом редактированию 
не подлежит); 

  – не передан на сервер; 

  – передан на сервер. 

 
Рисунок 49 - Элемент списка чеков 

Для обновления информации в модуле необходимо провести сверху вниз по экрану (pull 
down to refresh).  

При получении статуса принтера и обновлении информации по кассе проводится проверка 
соответствия серийного номера принтера с данными в БД. Если данные не совпали, будет 
выдано сообщение "Не правильный серийный номер". 



 

56 
 

Меню шторки 

Скользящим движением слева направо (swype) или нажатием на кнопку  вызывается 
шторка вида: 

 
Рисунок 50 – Шторка  

На шторке расположены: 

 Кнопки: 

o  – включение сканера штрихкодов. 

Для успешного считывания штрихкода необходимо расположить мобильное 
устройство таким образом, чтобы красная линия, которая отображается на 
экране, оказалась перпендикулярной линиям штрихкода. В случае 
нахождения чека по считанному штрихкоду происходит следующее: 

o если чек уже был напечатан, он откроется на просмотр; 
o если чек напечатан не был, то его можно отредактировать и 

напечатать (также в него можно добавить товары через меню 
добавления новых товаров или через сканирование штрихкода 
товара). 

 

o  – переход в окно настроек приложения. 

 Информация о сотруднике: 
o наименование сотрудника; 
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o должность сотрудника; 
o роль сотрудника; 
o наименование компании. 

 Кнопка  — по нажатию происходит выход из аккаунта (переход на форму 
аутентификации пользователя). Перед выходом из аккаунта выводится диалог: "Вы 
действительно хотите выйти?". Если атрибут 1043 «Автоматически отвязывать ККТ 
при выходе из мобильного приложения» установлен, при выходе ККТ будет 
отвязана от сотрудника. 

Если при попытке выхода у сотрудника имеются непереданные на сервер чеки 

(обозначаются знаком  в списке чеков), будет запущена синхронизация. Если 
синхронизация невозможна по каким-либо причинам, выход из аккаунта 
произведен не будет. 

 Информационная секция «Касса»: модель, серийный номер. Если к сотруднику не 
привязана касса, отображается строка «Касса не привязана». По нажатию на секцию 
произойдет переход в окно настроек подключения кассы. 

 Пункт «Отчет по чекам» — отображается при установленном значении атрибута 
1123 «Статистика по чекам. Время начала смены». В Отчет попадают данные только 
по напечатанным чекам. Строится данный отчет на день с учетом значения атрибута 
1123. Пример: при значении атрибута 1123 = 02:00 и выбранной дате 05.10.2021 в 
отчет попадут данные по напечатанным чекам за период с 05.10.2021 02:00 по 
06.10.2021 02:00.  
Для формирования отчета: 

o Нажать на пункт «Отчет по чекам». 
o В открывшемся окне выбрать дату, за которую необходимо получить данные. 
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Будет сформирован отчет вида:  

 
В верхней части отчета отображаются итоговые данные. Далее 
отображаются данные по каждому клиенту отдельно.  

 

Поиск чеков 

Поиск чеков ведется по следующим данным: 

 номер чека; 

 внешний код чека; 

 адрес доставки; 

 имя клиента; 
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 e-mail клиента 

 телефон клиента; 
 сумма чека (разделитель - точка). 

Для того чтобы воспользоваться функцией поиска чеков: 

1. Нажмите кнопку , расположенную в правом верхнем углу.  
2. В появившейся поисковой строке введите набор символов, по которому 

необходимо выполнить поиск. 

 

 Рисунок 51 - Пример поиска 

3. Для возврата к полному списку элементов нажмите кнопку  в поисковой строке. 

Фильтрация чеков 

Для того чтобы воспользоваться функцией фильтрации чеков: 

1. Нажмите кнопку , расположенную в правом верхнем углу. Откроется форма вида: 
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Рисунок 52 - Выбор периода фильтрации 

2. На вкладке «Дата» выберите первым касанием дату начала периода, вторым 
касанием – дату окончания периода:  

 
Рисунок 53 – Вкладка «Дата» 
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3. На вкладке «Время» укажите необходимые значения: 

 
Рисунок 54 - Вкладка «Время» 

4. Нажмите кнопку «Ок». Данные будут отфильтрованы в соответствии с 

установленным периодом. Кнопка фильтрации чеков примет вид . 

 
Рисунок 55 - Применение фильтрации чеков 

Примечание: Если статус чека «Напечатан», то учитывается дата печати чека, 
иначе – дата создания чека.   
Для сброса фильтра необходимо в форме установки периода фильтрации нажать 
кнопку «Сбросить фильтр». 
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5.5.2 Основное меню модуля «Чеки» 

Общее описание 

По нажатию на кнопку  в основном окне модуля «Чеки» при открытой смене 
появляется меню следующего вида: 

 
Рисунок 56- Меню основного окна модуля "Чеки" 

Доступность пункта меню «Внести/вывести деньги» регулируется атрибутом 1059 
«Возможность снять/внести деньги из кассы». 

Печать X-отчета 
По нажатию на пункт меню «X отчет» будет распечатан Х-отчет текущей смены: 
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Рисунок 57 – Пример X-отчета 

Внесение и выплата денег 
По нажатию на пункт меню «Внести/вывести деньги» отображается диалог с возможностью 
внесения или выплаты денег из кассы с печатью соответствующих отчетов: 
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Рисунок 58 - Диалог внесения/выплаты денег 

 
Рисунок 59 – Примеры отчетов о внесении/выплате денег из кассы 

Закрытие смены 
По нажатию на пункт меню «Закрыть смену» будут произведены следующие действия: 

 закрытие текущей смены; 

 печать отчета «Сверка итогов» (только на ККТ модели «ИРАС»); 

 печать Z-отчета. 
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Рисунок 60 - Пример отчета "Сверка итогов" 
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Рисунок 61 – Пример Z-отчета 

После успешного закрытия смены, если значение атрибута 1027 «Автоматически 
отвязывать принтер и терминал от сотрудника при закрытии смены» равно 1: 

 появится сообщение вида «Текущая смена закрыта. Выберите принтер в 
настройках»;  

 текущий принтер сотрудника будет автоматически отвязан от сотрудника; 

 будет запущена синхронизация данных. 
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Открытие смены 

Если смена закрыта, то в меню будет отображаться единственный пункт: «Открыть смену». 
По нажатию на данный пункт меню будут произведены следующие действия: 

 открытие новой смены; 

 печать отчета «Сверка итогов» (только на ККТ модели «ИРАС»); 

 печать отчета об открытии смены. 

 
Рисунок 62 - Отчет об открытии смены 

5.5.3 Доступные функции 

Создание чека 

Общее описание 

Инициировать создание чека можно двумя способами: 

1. нажатием на кнопку (кнопка отсутствует на форме, если с компанией не связаны 
никакие чеки); 

2. долгим нажатием на существующий чек (создание по образцу). 

По умолчанию создается чек версии 1.05. 

Далее появляется окно выбора типа чека: 

 
Рисунок 63 - Окно выбора типа чека 

При создании чека по образцу выполняются следующие условия: 
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 На основании чека типа «Возврат продажи» пользователь имеет возможность 
создать неограниченное количество чеков типа «Продажа». 

 На основании нераспечатанного чека типа «Продажа» пользователь имеет 
возможность создавать только чеки типа «Продажа». 

 На основании распечатанного чека «Продажа» пользователь имеет возможность: 
o создать неограниченное количество чеков «Продажа»; 
o создать единственный чек «Возврат продажи». Возможность редактирования 

созданного чека регулируется атрибутом «Возможность редактировать чек 
возврата продажи по образцу»:  

 если атрибут запрещает редактирование, пользователь имеет 
возможность изменить только тип оплаты в чеке; 

 если атрибут разрешает редактирование, пользователь имеет 
возможность редактировать также количество и цену товаров в чеке. 

Примечание: Согласно 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники» и закону "О 
защите прав потребителей" чек типа «Возврат продажи» можно создавать на любой 
ККТ и в любую смену. 

При создании нового чека используется СНО, установленная по умолчанию для компании. 

Дальнейшее поведение приложения зависит от выбранного типа чека. 

Создание чеков «Продажа» и «Возврат продажи» 

После выбора типа чека «Продажа» или «Возврат продажи» отображается форма 
редактирования товаров в чеке: 

 
Рисунок 64 - Форма редактирования товаров в чеке 

На верхней панели отображается следующая информация о чеке: 

 телефон клиента с возможностью позвонить ему нажатием на кнопку ; 

 дата создания; 

 номер и тип чека; 

 итоговая сумма. 

По нажатию на кнопку  запускается сканер штрихкодов. Поиск по считанному штрихкоду 
осуществляется в следующем порядке: 

4. по значению атрибута товара 1079 «Штрихкод»; 
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5. по внешнему коду товара. 

В случае нахождения товара по считанному штрихкоду данный товар добавляется в чек. 

По нажатию на кнопку Назад происходит возврат на форму списка чеков. 

В списке представлены позиции чека с информацией о товарах: 

 иконка  – признак добавления позиции пользователем в приложении; 

 наименование товара; 

 тип налоговой ставки; 

 цена; 

 количество; 

 итоговая сумма. 

Атрибут 1005 «Изменение цены товаров» позволяет изменять цену товаров. 

Если значение атрибута 1002 «Редактирование существующего чека» равно: 

 «Удаление позиции» – пользователь может удалить позицию из чека скользящим 
движением (swype). Позиции в чеке, которые можно удалить, помечаются справа 
вертикальной красной полосой: 

 
Рисунок 65 – Возможность удаления позиции в чеке 

В открывшемся диалоге подтвердите удаление: 

 
Рисунок 66 - Подтверждение удаления 

Выбранная позиция будет удалена.  

 «Изменение кол-ва в меньшую сторону» – пользователь может изменить 
количество товара только в меньшую сторону. Верхним порогом значения будет 
количество, которое было изначально в товарной позиции при первом появлении 
чека в МЧ. 

 «Изменение кол-ва» – пользователь может изменить количество товара в любую 
сторону (удаление разрешается). 

 
Рисунок 67 - Изменение количества 
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Пользователь также может изменять количество товара в любую сторону, если чек или 
позиция добавлена в приложении. 

Примечание: При изменении количества товара в чеке пересчет общей суммы 
происходит только при явном указании нового значения количества. Если поле «Кол-во» 
пусто, изменения по позиции игнорируются. Позиция будет удалена при явном указании 
в поле «Кол-во» значения 0. 

Если значение атрибута 1003 «Добавление новых товаров» равно «Только 
существующие»/«Новые и существующие», в форме становится доступна кнопка 

, по нажатию на которую открывается форма добавления существующего 
товара.  

 
Рисунок 68 - Форма добавления существующего товара 

На форме представлен иерархический каталог товаров с категориями. Для каждого товара 
отображается: 

 иконка  – признак добавления позиции пользователем в приложении; 

 цена; 

 тип налоговой ставки, 

 скидка, 

 картинка товара (поддерживается только формат .jpeg). 

Имеется возможность выбрать сразу несколько товаров. Также на форме пользователь 
может воспользоваться поиском товаров по каталогу. Поиск ведется по имени товара и по 
его внешнему коду. Найденные товары подсвечиваются: 
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Рисунок 69 - Поиск товара 

По нажатию на товар, он автоматически добавляется в чек с количеством 1. 

Если значение атрибута 1003 «Добавление новых товаров» позволяет добавлять новые 

товары, на форму будет доступна кнопка , по нажатию на которую 
открывается форма добавления нового товара. В случае если значение атрибута 1003 
«Добавление новых товаров» равно «Только новые», то по нажатию на кнопку 

 в форме редактирования товаров сразу открывается форма добавления 
нового товара. 
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Рисунок 70 - Форма добавления нового товара 

На форме пользователь имеет возможность ввести следующие данные: 

 наименование товара (до 128 символов); 

 количество; 

 цена; 

 скидка в % в пределах [0.000000; 100.000000]. 

Возможность указания пользователем типа НДС регулируется атрибутом 1086 «Тип НДС 
для новых товаров» следующим образом:  

 Если значение данного атрибута равно «Разрешить выбор в мобильном 
приложении», тогда пользователь указывает тип НДС для товара с помощью 
выпадающего списка: 
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Рисунок 71 - Выбор типа НДС 

 Иначе тип НДС устанавливается автоматически по значению атрибута. Изменить в 
форме его невозможно. 

По нажатию на кнопку ОК товар автоматически добавляется в каталог, а товарная позиция 
добавляется в чек. 

Если значение атрибута 1003 «Добавление новых товаров» равно «Запрещено», кнопка 
 скрыта. 

Создание чеков «Коррекция прихода» и «Коррекция расхода» 
После выбора типа чека «Коррекция прихода» или «Коррекция расхода» отображается 
форма вида: 
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Рисунок 72 - Форма создания чеков типа "Коррекция прихода" и "Коррекция расхода" 

В верхней части формы отображаются следующие данные: 

 номер чека; 

 тип чека; 

 тип СНО. 

Далее расположены следующие поля: 

1. Тип коррекции – пользователь имеет возможность выбрать следующие 
значения: 

 Самостоятельно; 

 По предписанию. 
2. Описание коррекции; 
3. Дата документа основания для коррекции; 
4. Номер документа основания для коррекции. 

Пользователь имеет возможность ввести сумму коррекции следующими способами: 

1. В соответствующее поле «Сумма коррекции». Данная сумма автоматически будет 
записана в поле «Наличными». Все остальные суммы по оплатам будут сброшены.  

2. Нажать на кнопку , после чего будет раскрыт следующий список полей: 
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Рисунок 73 - Список полей оплат 

По нажатию на синие стрелки возле типов оплат  поле заполняется итоговой 
суммой чека, сбрасывая все остальные суммы. 

После ввода значений в данные поля в поле «Сумма коррекции» автоматически 
запишется сумма значений данных полей. 

Далее в чеке расположены следующие поля: 

1. Сумма коррекции НДС 20%; 
2. Сумма коррекции НДС 10%; 
3. Сумма коррекции НДС 0%; 
4. Сумма коррекции без НДС; 
5. Сумма коррекции НДС 20/120; 
6. Сумма коррекции НДС 10/110. 

В нижней части чека имеются кнопки: 

  – по нажатию форма закрывается. 

  – по нажатию выполняется печать чека на принтере. 
Примечание: При создании чеков типа «Коррекция прихода» и «Коррекция расхода» поля 
«Наличными», «Картой», «Предоплата», «Кредит», «Другое» являются 
необязательными, но должно быть заполнено хотя бы одно из них. Если данное условие 
не выполняется, будет возвращена ошибка. 

Редактирование чека 

Редактирование чека возможно в следующих случаях: 

 чек в статусе «Создан» (ненапечатанный), и атрибут 1002 «Редактирование 
существующего чека» разрешает редактирование чека; 

 атрибуты 1003 «Добавление новых товаров» и 1005 «Изменение цены товаров» 
позволяют действия по редактированию товарных позиций чека, и чек не был 
создан пользователем в приложении. 

В данных случаях по нажатию пользователем на чек откроется форма редактирования 
товаров в чеке. 

В режиме редактирования чека пользователю доступны те же операции, что и при 
создании чека (см. раздел Создание чека). 

Удаление чека 

В модуле предусмотрена возможность удаления нераспечатанного чека (статус «Создан») 
в следующих случаях: 

1. чек создан пользователем МЧ; 
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2. значение атрибута 1048 «Возможность удалять нераспечатанные чеки» равно 1. 

Примечание: Чеки, созданные с помощью API мобильного приложения, удалить 
невозможно. 

Чеки, которые можно удалить, помечаются справа вертикальной красной полосой: 

 
Рисунок 74 – Возможность удаление чека 

Удалить чек можно скользящим движением по элементу списка чеков (swype). 

В открывшемся диалоге подтвердите удаление: 

 
Рисунок 75 - Подтверждение удаления 

Выбранный чек будет удален. 

Автоматический подбор товаров 

На форме редактирования чеков по нажатию на кнопку  открывается окно с полем 
ввода суммы в рублях: 

 
Рисунок 76 - Ввод суммы 

По умолчанию в поле введена итоговая сумма чека. Пользователь имеет возможность 
ввести только меньшую сумму. 

В Системе реализованы следующие алгоритмы автоподбора: 

1. Автоподбор количества. Алгоритм производит поиск максимального значения 
количества товаров при итоговой сумме чека меньшей или равной введенной 
сумме. 

2. Автоподбор цены. Алгоритм производит поиск максимального значения цен 
товаров при итоговой сумме чека меньшей или равной введенной сумме. 
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3. Автоподбор цены и количества. Алгоритм производит поиск максимального 
значения количества и цен товаров при итоговой сумме чека равной введенной 
сумме с точностью до копейки. Цена и количество может меняться для той товарной 
позиции, начиная с которой сумма чека превышает введенное значение. Данная 
товарная позиция может входить в чек дважды с различной ценой. 
Примечание: При использовании данного типа автоподбора рекомендуется: 

 атрибуту 1003 «Добавление новых товаров» установить значение 
«Запрещено»; 

 атрибуту 1002 «Редактирование существующего чека» установить значение 
«Изменение кол-ва в меньшую сторону». 

Доступность различных алгоритмов автоподбора регулируется атрибутом 1060 «Тип 
автоподбора». В случае если атрибуту 1060 «Тип автоподбора» установлено значение 
«Автоподбор цены или количества», в верхней части формы имеется возможность выбрать 
необходимый алгоритм автоподбора. 

По нажатию на ОК запускается выбранный алгоритм автоподбора. В случае если доступен 
только один алгоритм автоподбора, переключатели на форме отображаться не будут. 

Кнопка автоматического подбора товаров появляется на форме, если есть возможность 
удалять, изменять количество в меньшую сторону или изменять количество в любую 
сторону товаров в чеке. 

Подтверждение и печать чека 

Подтверждение чека 

Форма подтверждения чека и оплаты открывается в следующих случаях: 

1. По нажатию на кнопку печати ( ) на форме редактирования чека. 
2. По нажатию на чек в статусах «Напечатан» и «В процессе печати» в форме чеков. В 

данном случае форма открывается в режиме просмотра. В случае чека в статусе «В 
процессе печати» имеется возможность повторно отправить чек на печать (кнопка 
«Повторить печать»).  

3. При вызове печати чека из другого приложения. В данном случае возможность 
редактирования полей «Телефон» и «E-mail» регулируется атрибутом 1078 
«Редактирование телефона и e-mail при печати по API». Остальные поля 
редактированию не подлежат. 
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Рисунок 77 - Форма подтверждения чека и оплаты 

На форме отображается список товарных позиций чека без возможности редактирования. 

Пользователь имеет возможность ввести сумму к оплате в следующие поля:  

 Наличными,  

 Картой,  

 Предоплата,  

 Кредит,  

 Другое.  

По умолчанию заполняется наличный тип оплаты. Сдача рассчитывается автоматически. 
Сумма наличных меняется в соответствии с изменениями суммы безналичных оплат: при 
увеличении суммы безналичных оплат сумма наличных уменьшается на соответствующее 
значение. И наоборот, при уменьшении суммы безналичных оплат сумма наличных 
увеличивается на соответствующее значение. 

Сумма безналичных оплат не может быть больше, чем итоговая сумма чека. При попытке 
пользователя ввести сумму безналичных оплат больше разрешенной, выводится 
сообщение: «Сумма безналичных оплат не должна превышать сумму чека». 

По нажатию на синие стрелки возле типов оплат  поле заполняется итоговой суммой 
чека, сбрасывая все остальные суммы. 
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После полей для ввода сумм оплат только для чека типа «Возврат продажи» расположено 
поле «Причина возврата» – выпадающий список из следующих возможных значений: 

 Ошибка кассы/кассира; 

 Возврат работающего товара (14 дней); 

 Возврат брака; 

 Обмен брака. 

В нижней части чека (имеется возможность прокрутить чек до самого конца) расположены 
следующие поля: 

 Текстовый комментарий – поле ввода текстового комментария чека. 

 E-mail клиента – поле ввода электронного адреса клиента. 

 Телефон – поле телефона клиента с возможностью позвонить клиенту, нажав на 

кнопку . 

 Электронный чек – при установке данного флага чек будет отправлен средствами 
ОФД: 

o на электронную почту, если указано поле «E-mail клиента»; 
o на телефон в виде СМС, если указано поле «Телефон». 

Далее отображается адрес доставки. 

По нажатию на кнопку  форма закрывается. 

По нажатию на кнопку  форма прокручивается до конца вниз. 

По нажатию на кнопку  выполняется печать чека на принтере.  

Оплата картой через терминал 

Общее описание 

При отправке на печать чека с типом оплаты «Банковская карта» и при установленном 
значении атрибута 1092 «Использовать терминал оплаты» равном 1 будет инициирована 
оплата через терминал.  

При работе с терминалом оплаты Dataphone Bluepad-50: 

 В случае неуспешной оплаты чека через данный терминал операция печати чека не 
производится. 

 В случае успешной оплаты чека через данный терминал автоматически будут 
сохранены в атрибуты чека следующие платежные реквизиты: 

o Номер терминала; 
o Идентификатор продавца; 
o AID; 
o Тип карты; 
o Номер карты; 
o Имя владельца карты; 
o Ссылочный номер операции; 
o Код авторизации; 
o Дата операции; 
o Время операции; 
o Номер транзакции. 

После установки атрибутов чек будет отправлен на печать.  
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Примечание: Если оплата прошла успешно, но при печати чека была 
зафиксирована ошибка, пользователю необходимо повторить печать чека.  

Печать банковского слипа 
При всех операциях с терминалом оплаты требуется печать банковского слипа 
(терминальный чек). Количество печатаемых банковских слипов при оплате задается 
атрибутом 1093 «Количество печатаемых терминальных чеков». Если значение данного 
атрибута не задано, будет напечатано два банковских слипа. 

Печать чека 

До печати 

При вызове печати выполняются следующие проверки: 

 Проверка соответствия версии чека и версии принтера: если чек версии 1.05, а 
принтер версии 1.0, будет возвращена ошибка вида «Привязанная касса не 
поддерживает платежи: предоплата, кредит, другое». 

 Проверка привязки ККТ к сотруднику: если к сотруднику не привязана ККТ, чек не 
будет отправлен на печать, появится сообщение вида «Выберите доступный 
принтер в настройках приложения». 

 Проверка серийного номера принтера с данными в БД: если серийный номер 
принтера не совпал с номером из БД, будет выдано сообщение «Не правильный 
серийный номер» и произведен переход на стартовую форму входа.  

 Проверка наличия необходимого количества денежных средств в кассе при печати 
чека возврата: в случае нехватки денежных средств будет выдано соответствующее 
предупреждение. 

Примечание 1: При работе с принтерами моделей «Штрих» длина серийного 
номера должна быть равна 16 символам. Иначе необходимо добавить/удалить 
нули, стоящие впереди номера, для того чтобы длина строки стала равной 16 
символам. 

Примечание 2: Для принтеров моделей "АТОЛ", версия прошивки которых выше 
3689, и для принтеров моделей "Штрих", версия прошивки которых выше 20024, 
поля "Описание коррекции", "Дата документа основания для коррекции", "Номер 
документа основания для коррекции" являются обязательными. Для принтеров 
моделей "Штрих", версия прошивки которых от 20024 и ниже, поля "Описание 
коррекции", "Дата документа основания для коррекции", "Номер документа 
основания для коррекции" должны быть пустыми. При невыполнении данных 
проверок чек печататься не будет.  

 При значении атрибута 1090 «Обязательный комментарий для чеков возврата» 
равном 1 для чеков типа «Возврат продажи» выполняется проверка заполнения 
поля «Причина возврата». В случае если значение в данном поле не задано, будет 
выдано предупреждение вида: «Должна быть указана причина возврата». 

 При наличии значения атрибута чека 1101 «ИНН покупателя» выполняется 
следующая проверка: если длина строки значения атрибута меньше 12 символов, то 
для передачи данного значения в качестве реквизита «ИНН покупателя» (тег 1228) 
строка будет дополнена пробелами справа.  
Пример. 
Значение атрибута «ИНН покупателя»: «1234567890».  
Значение, переданное в качестве реквизита «ИНН покупателя» (тег 1228): 
«1234567890  ». 
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При отсутствии значения атрибута чека 1101 «ИНН покупателя» в качестве 
реквизита «ИНН покупателя» (тег 1228) будет передано значение 
«000000000000». 

 Если длина строки значения атрибута товара 1102 «Код страны происхождения 
товара» меньше 3 символов, то для передачи данного значения в качестве 
реквизита «Код страны происхождения товара» (тег 1230) строка будет дополнена 
пробелами справа. 
Пример. 
Значение атрибута товара 1102 «Код страны происхождения товара» равно 
«12». 
Значение, переданное в качестве реквизита «Код страны происхождения 
товара» (тег 1230): «12 ». 

Автоматическая установка реквизитов 

После успешного прохождения проверок производятся следующие действия: 

1. Автоматическая установка атрибута 1028 «Признак способа расчета (1214)» 
каждой товарной позиции в чеке. Происходит следующим образом: 

 Если: 
 данный чек первый в накладной; 
 в чеке имеется оплата наличными или электронными деньгами; 
 в чеке поле оплаты «Кредит» > 0, 

то для каждой товарной позиции в чеке атрибуту 1028 «Признак способа 
расчета (1214)» автоматически устанавливается значение «Частичная 
оплата и кредит». 

 Если: 
 по данной накладной имеется распечатанный чек с частичной 

оплатой в виде кредита (в чеке поле оплаты «Кредит» > 0); 
 в чеке имеется оплата наличными или электронными деньгами, 

то для каждой товарной позиции в чеке атрибуту 1028 «Признак способа 
расчета (1214)» автоматически устанавливается значение «Оплата 
кредита». 

Для поиска чеков по данной накладной используется атрибут чека 1049 
«Номер накладной». Анализируются чеки, у которых значение атрибута 1049 
«Номер накладной» совпадает со значением данного атрибута у 
выгружаемого чека. 

2. Каждой товарной позиции в чеке, для которой атрибуту 1028 «Признак способа 
расчета» установлено значение «Оплата кредита», будут автоматически 
установлены: 

 атрибуту товара 1029 «Признак предмета расчета» – значение «Платеж»; 

 для типов СНО «Упрощенный доход» и «Упрощенный доход минус 
расход» типу налоговой ставки – значение «НДС не облагается». 

Далее выполняется печать чека. 

При печати 

Поведение Системы в различных ситуациях при печати чека: 

 При отправке на печать чека с атрибутами, которые не поддерживаются Системой, 
выдается сообщение вида: «Ошибка принтера». 
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 При отправке на печать чека в статусе «В процессе печати», печать которого 
прервалась ранее на другом принтере, выдается сообщение вида: «Для печати 
данного чека необходимо подключить кассу с номером ФН – <Номер ФН 
принтера>». 

 Непривязанный чек после печати автоматически привязывается к тому сотруднику, 
который его распечатал. После синхронизации этот чек уходит из списка 
непривязанных чеков у остальных сотрудников. 

 Если печать чека вызвана из другого приложения, и установлен атрибут 1077 «Ввод 
ПИН-кода при печати по API», перед печатью будет открыто окно ввода 
четырехзначного пароля: 

 
Рисунок 78 - Форма ввода четырехзначного кода 

В случае ввода верного пароля выполнится печать чека. При нажатии на кнопку 
"Назад" осуществляется возврат к приложению из которого была вызвана команда 
печати. 

 Если по какой-либо причине предыдущий чек не был закрыт, то перед печатью 
выполняется аннулирование предыдущего чека. 

 Если смена не открыта, перед печатью автоматически выполняется открытие смены 
(печатается чек об открытии смены). 

 Если текущая смена превышена, она автоматически закрывается (печатается Z-
отчет), открывается новая смена (печатается чек об открытии смены), и далее 
печатается чек. 
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Рисунок 79 - Пример чека Продажи версии ФФД 1.05 

Примечание 1: Реквизит «Кассир» (тег 1021) содержит фамилию, имя, отчество (при 
наличии), должность. Максимальная длина реквизита 64 символа. В случае превышения 
длины, строка будет обрезана до 64 символов. 

Примечание 2: Если позиция в чеке имеет тип налоговой ставки «НДС с расч. ставкой 
10%» или «НДС с расч. ставкой 20%», то в напечатанном чеке будет отображаться 
следующее: 
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 при работе с моделями принтеров «Штрих» – «НДС 10%» или «НДС 20%» 
соответственно; 

 при работе с моделями принтеров «АТОЛ» – «НДС 10/110» или «НДС 20/120» 
соответственно. 

Примечание 3: Если у позиции в чеке установлено значение атрибута 1028 «Признак 
способа расчета (1214)» = 7 («Оплата кредита»), то у остальных позиций в чеке не 
должно быть установлено других значений этого атрибута. В чеке может быть 
только одна позиция со значением атрибута 1028 «Признак способа расчета (1214)» = 7 
(«Оплата кредита»). 

Примечание 4: Рекомендуемая длина значения атрибута 1061 «Описание коррекции» не 
более 224 символов. 

Примечание 5: Реквизит «Имя покупателя» (тег 1227) будет напечатан при значении 
атрибута 1037 «Печать имени покупателя» равном 1.  

Примечание 6: Реквизит «Адрес расчётов» (тег 1009) будет напечатан при значении 
атрибута 1038 «Печать адреса покупателя» равном 1. 

После печати 

После успешной печати чека с безналичным типом оплаты на ККТ модели «ИРАС» 
автоматически устанавливаются значения следующим атрибутам данного чека: 

 Маскированный PAN; 

 Код авторизации; 

 Внутренний номер операции; 

 Название типа карты; 

 Признак карты сбербанка; 

 Дата и время операции; 

 Ссылочный номер операции; 

 Номер терминала; 

 Идентификатор продавца. 
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Критическая ошибка при печати 

Общее описание 
Критической ошибкой считается потеря по каким-либо причинам соединения с ККТ или 
внутренняя ошибка ККТ в процессе печати чека. При этом устанавливается статус чека «В 
процессе печати». Откроется окно вида: 

 
Рисунок 80 - Ошибка при печати чека 

На форме расположены следующие кнопки: 

 «Отчет в техподдержку» – по нажатию происходит отправка отчета в техподдержку 
в виде архива необходимых данных. 

 «Продолжить работу» – по нажатию происходит возврат в окно модуля «Чеки», в 
котором имеется возможность продолжить работу в приложении в полном объеме. 

 «Повторить» – по нажатию происходит повторная попытка отправки чека на печать.  
Поведение Системы зависит от выбранного в чеке типа оплаты. 

1. При оплате наличными если: 

 после восстановления соединения с ККТ чек не был аннулирован (на 
чеке нет надписи: «Чек аннулирован»), значит, он уже записан на ФН. 
При его повторной печати будет распечатана копия чека по номеру ФД. 
Второй раз в ОФД чек отправлен не будет. 

 после восстановления соединения с ККТ чек был аннулирован (на чеке 
есть надпись: «Чек аннулирован»), значит: 
o чек на ФН не записан; 
o чек в ОФД не передан. 
При его повторной печати чек будет распечатан в обычном режиме. 
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2. При оплате картой если до возникновения критической ошибки пользователь 
ввел корректный ПИН-код, то: 

 в случае если оплата прошла (банковский слип распечатан), после 
восстановления соединения с ККТ при повторной печати будет 
распечатан только чек. Второй раз банковский слип распечатан не будет.  

 в случае если оплата не прошла (банковский слип не распечатан), после 
восстановления соединения с ККТ при повторной печати снова будет 
произведен запрос на ввод ПИН-кода. После чего печать будет 
произведена в обычном режиме. 

Примечание: Только для ККТ моделей «ИРАС». 

Особенности при работе с ККТ модели «АТОЛ» 
При работе с ККТ модели «АТОЛ» на платформе 5.0 в случае возникновения критической 
ошибки из-за потери соединения при печати чека пользователю необходимо осуществить 
повторное подключение ККТ:  

1. Нажать на кнопку «Продолжить работу». Будет произведен возврат в окно модуля 
«Чеки». 

2. Скользящим движением слева направо (свайп) или нажатием на кнопку  вызвать 
меню шторки. Выбрать информационную секцию «Касса». Будет произведен 
переход в окно настроек подключения кассы. 

3. Выбрать в списке сопряженных устройств ККТ (принтер должен быть включен). 
4. Повторить печать чека.  

Печать чека-подтверждения 

По нажатию на чек в статусе «Напечатан» откроется форма чека, в которой пользователь 
имеет возможность напечатать чек-подтверждение (кнопка «Печать чека-
подтверждения»). 
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Рисунок 81 - Форма чека 

Примечание 1: Печать чека-подтверждения возможна на ККТ моделей «Штрих» и 
«АТОЛ». При работе с другими моделями ККТ будет выдано сообщение вида «ККТ не 
поддерживает печать чека-подтверждения». 
Примечание 2: Печать чека-подтверждения возможна для чеков типа «Продажа» и 
«Возврат продажи». 

5.5.4 Примеры настройки функционала приложения 

Запрет редактирования чеков типа «Возврат продажи» 
Бизнес-смысл этой функциональной возможности следующий: пользователь имеет 
возможность создать по образцу чека типа «Продажа» чек типа «Возврат продажи», но не 
имеет возможности редактировать количество и цену товаров. 
Необходимые настройки: 

 атрибут 1002 «Редактирование существующего чека» = Запрещено (равен 16); 

 атрибут 1003 «Добавление новых товаров» = Запрещено (равен 4); 

 атрибут 1005 «Изменение цены товаров» = 1; 

 запрет на создание типа чека "Возврат продаж". 
Кнопка подбора товаров данном случае недоступна. 
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5.6 Синхронизация 

5.6.1 Общее описание 

В МЧ для обновления информации в модуле «Чеки» необходимо провести сверху вниз по 
экрану (pull down to refresh).  

Для настройки функционала фоновой синхронизации по расписанию необходимо 
установить значение атрибута 1026 «Период обновления данных в мобильном 
приложении, мин». 

Фоновая синхронизация на мобильном устройстве запускается автоматически. В момент ее 
выполнения пользователь может продолжать работу в МЧ в обычном режиме. 

В случае если пароль пользователя был изменен, при очередной попытке синхронизации 
работа приложения будет заблокирована. В открывшейся форме пользователю 
необходимо ввести новый пароль: 

 
Рисунок 82 - Окно ввода нового пароля 

После ввода верного пароля синхронизация будет запущена.  

 
Рисунок 83 - Обновление данных 

В случае успешной синхронизации работа приложения будет продолжена в штатном 
режиме. 

5.6.2 Обновление мобильного приложения 

После каждой синхронизации происходит проверка соответствия версий СЧ и МЧ.  

При необходимости обновить мобильное приложение, будет произведен переход в форму 
несоответствия версий со следующей информацией: 

«Версия приложения <версия приложения> не совместима с сервером <версия сервера>. 
Обновите приложение по ссылке». 

Если пользователь скачает по данной ссылке новую версию МЧ и установить ее на свое 
мобильное устройство, все данные будут удалены.  

При необходимости обновить версию СЧ, будет произведен переход в форму 
несоответствия версий со следующей информацией: 

«Версия сервера несовместима с приложением. Обратитесь к администратору». 
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5.6.3 Ошибки синхронизации 

Текст ошибки Описание условий возникновения 

Ошибка сети Выдается в случае отсутствия подключение к Wi-Fi. 

Ошибка сервера Выдается в случаях: 

 отсутствия свободных лицензий; 

 некорректного запроса сегментации. 

Ошибка БД Выдается в случае возникновения внутренней 

ошибки на мобильном устройстве при работе с БД. 

Ошибка аутентификации Выдается в случае ввода неверных логина и/или 

пароля. 

Идентификатор компании, логин 

или пароль введены неверно 

Выдается в случае ввода неверных логина и/или ID 

компании. 

Указаны некорректные 

настройки сервера 

Выдается в случае отсутствия плагина 

аутентификации Платформы. 

5.7 Логирование 

В приложении предусмотрено логирование основных действий пользователя. Записи лога 
передаются при синхронизации в серверную часть. Список регистрируемых событий 
представлен в таблице: 

ID события Наименование Тип 

1 Авторизация выполнена Информация 

2 Авторизация провалена Предупреждение 

3 Начало синхронизации Информация 

4 Ошибка синхронизации Ошибка 

5 Окончание синхронизации Информация 

6 Выполнен выход из системы Информация 

7 Запрос статуса принтера Информация 

8 Статус принтера запрошен успешно Информация 

9 Ошибка принтера Ошибка 

10 Создан чек Информация 

11 Изменена цена товара Информация 

12 Изменено количество товара Информация 

13 Начало печати чека Информация 

14 Чек напечатан успешно Информация 

15 Начало печати X-отчёта Информация 

16 X-отчёт напечатан успешно Информация 

17 Начало печати отчёта об открытии смены Информация 

18 Отчёт об открытии смены напечатан успешно Информация 

19 Начало печати Z-отчёта Информация 

20 Z-отчёт напечатан успешно Информация 

21 Начало внесения денег Информация 

22 Деньги внесены успешно Информация 
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ID события Наименование Тип 

23 Начало выдачи денег Информация 

24 Деньги выданы успешно Информация 

25 Начало проверки параметров API-вызова Информация 

26 Проверка параметров API-вызова пройдена Информация 

27 Ошибка проверки параметров API-вызова Ошибка 

28 API-вызов выполнен успешно Информация 

 

5.8 Настройки 

5.8.1 Настройки приложения 

Для перехода в форму «Настройки» воспользуйтесь кнопкой , расположенной в 
стартовом окне приложения или в основном модуле «Чеки».  

 
Рисунок 84 - Окно «Настройки» 

Окно «Настройки» содержит следующие разделы: 

Приложение: 

 Версия – номер версии приложения; 

 Справка – краткая информация о приложении; 

 Отправить отчет в техподдержку – по нажатию на поле происходит отправка 
служебных данных в техподдержку в виде архива (см. раздел Отправка отчета в 
техподдержку). 

 Лицензии открытого ПО – по нажатию на поле осуществляется переход в форму, 
содержащую информацию об используемых приложением сторонних библиотеках 
(см. раздел Лицензии открытого ПО). 
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Если приложение используется в деморежиме, дополнительно в разделе 
«Приложение» будут следующие пункты: 

 Сбросить демо данные – восстановление демо данных к первичной версии; 

 Полный режим – переход в полный режим работы приложения. 

Если пользователь перешел из деморежима в полный режим, в нем успешно прошел 
аутентификацию и напечатал хотя бы один чек, то переход обратно в деморежим более 
невозможен. 

Соединение: 

 Адрес сервера – значение по умолчанию kassa1.cdc.ru. 

 Порт – значение по умолчанию 11126. 

 Таймаут – значение по умолчанию 60 с. 

 Использовать безопасное TLS соединение. 

Регистрация: 

 Сотрудник – наименование сотрудника; 

 Компания – наименование компании; 

Отправка отчета в техподдержку 

По нажатию на поле «Отправить отчет в техподдержку» в форме «Настройки» откроется 
окно вида: 

 
Рисунок 85 - Окно выбора способа отправки отчета 

В данном окне пользователь имеет возможность указать один из способов отправки отчета 
и ввести комментарий. Поле «Комментарий» обязательно для заполнения. Введенное в 
данное поле значение будет указано в теле письма и в файле device.txt с информацией об 
устройстве. 

Имеются следующие способы отправки отчета: 

1. Отправить по электронной почте – будет выслано письмо на адрес omk-
support@cdc.ru с темой «ОМК: Ошибка в работе приложения» и с архивом 
необходимых данных. 

2. Загрузить на FTP-сервер. Настройки FTP-соединения берутся из значений 
следующих атрибутов:  

 Адрес ftp сервера; 

 Путь к папке на ftp сервере; 

 Логин для доступа к ftp серверу; 

mailto:omk-support@cdc.ru
mailto:omk-support@cdc.ru
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 Пароль для доступа к ftp серверу. 

Архив необходимых данных будет отправлен на FTP-сервер. Если настройки 
заданы некорректно, будет выдано сообщение «При отправке отчета 
произошла ошибка». 

При работе в деморежиме откроется форма настроек FTP-соединения, где 
пользователь имеет возможность ввести необходимые данные: 

 
Рисунок 86 - Окно настроек FTP соединения 

Параметры необходимо ввести один раз, после чего они будут 

сохранены. Нажав на кнопку , архив данных будет отправлен на FTP-сервер. 

Архив отправляемых в техподдержку данных содержит: 

1. лог-файл; 
2. база данных; 
3. файл device.txt с информацией об устройстве, который содержит следующий 

набор данных: 
o Version – версия приложения «Оптимум мобильная касса». 
o Brand – производитель мобильного устройства. 
o Device name – модель мобильного устройства. 
o Android version – версия ОС Android. 
o Last connected printer – параметры последнего подключенного 

принтера, содержат следующие поля: 
 модель; 
 серийный номер; 
 регистрационный номер. 

o Printer driver version – версия драйвера принтера. 
o Printer firmware version – версия прошивки принтера. 
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o Printer FFD version code – код версии поддерживаемого ФФД. 
o Printer FN number – серийный номер ФН принтера. 
o Atol Last OFD setting – типа связи с ОФД в настройках принтера:  

 0 - нет,  
 1 - USB,  
 2 – Bluetooth. 

Примечание: Только для моделей принтеров «АТОЛ». 
o Shtrih OFD Connection Address – адрес ОФД.  

Примечание: Только для моделей принтеров «Штрих». 
o Комментарий – комментарий, введенный пользователем в окне выбора 

способа отправки отчета. 

Лицензии открытого ПО 
По нажатию на поле «Лицензии открытого ПО» в форме «Настройки» осуществляется 
переход в окно, содержащее информацию об используемых приложением сторонних 
библиотеках: 

 
Рисунок 87 - Лицензии открытого ПО 

Нажав на элемент списка, пользователю будет доступна информация о лицензии 
соответствующей библиотеки. 

5.8.2 Настройка подключения кассы 

Для перехода в окно настроек подключения кассы необходимо провести скользящим 

движением слева направо (свайп) или нажать на кнопку  в основном окне модуля 
«Чеки» и в появившейся шторке выбрать информационную секцию «Касса». 
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Рисунок 88 - Секция "Касса" 

 Будет произведен переход в окно «Подключение» вида: 

 
Рисунок 89 - Окно "Подключение" 

Нажмите на поле «Выберите кассу». Укажите модель и серийный номер принтера из 
списка. При необходимости воспользуйтесь поиском. 

 
Рисунок 90 - Поиск кассы 

При выборе принтера из списка он связывается с сотрудником. 
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Если при попытке выбрать принтер список пустой, будет выведено сообщение вида: «Нет 
доступных принтеров, обновите данные приложения». 
После выбора принтера в окне отобразятся поля настроек, которые необходимо заполнить 
для подключения устройства к сотруднику. 

 
Рисунок 91 - Окно "Подключение" 

Для того чтобы подключить принтер к сотруднику необходимо выполнить следующие 
шаги: 

1. Привязать принтер. 
Поля настроек: 

 пароль доступа; 

 пароль пользователя; 

 связь с ОФД, варианты значений:  
o Нет; 
o USB; 
o Ethernet; 
o Wi-Fi; 
o GSM модем; 
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o Bluetooth. 
2. Настроить подключение. 

Поля настроек: 

 Порт – Bluetooth или Wi-Fi. 
Далее будет запущена синхронизация. 
В случае успешной синхронизации в приложении будут доступны функции, 
поддерживаемые привязанным к сотруднику принтером. 
Если по окончании синхронизации по каким-либо причинам принтер не привязался к 
сотруднику: 

 будет выведено сообщение вида: «Принтер не выбран, повторите попытку»; 

 создание фискальных документов в приложении будет недоступно. 
Если принтер привязан к сотруднику, в окне «Подключение» появляется кнопка 

, по нажатию на которую принтер будет отвязан. 

5.8.3 Настройки подключения терминала оплаты 

Общее описание 

Окно настроек подключения терминала оплаты доступно при значении атрибута 1092 
«Использовать терминал оплаты» равном 1. Для перехода в данное окно необходимо 

провести скользящим движением слева направо (свайп) или нажать на кнопку  в 
основном окне модуля «Чеки» и выбрать информационную секцию «Терминал оплаты». 

 
Рисунок 92 - "Терминал оплаты" 

 Будет произведен переход в окно вида: 
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Рисунок 93 - Окно подключения терминала оплаты 

Выберите в выпадающем списке терминал, который необходимо привязать. 
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Рисунок 94 - Окно подключения терминала оплаты 

Примечание 1: При работе с терминалом оплаты Dataphone Bluepad-50 необходимо на 
данном устройстве предварительно Настройки терминала оплаты Dataphone Bluepad-
50. 
Примечание 2: Терминал оплаты Dataphone Bluepad-50 работает только с ККТ модели 
«АТОЛ 11Ф». 
Примечание 3: При нажатии на кнопку «Обновить» в строке «Настройки банка» 
выполняется запрос новых настроек по API. 
 
Нажмите на кнопку «Привязать терминал». В случае успешной привязки терминала оплаты 
связь с банком будет установлена, окно подключения примет следующий вид: 
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Рисунок 95 - Окно подключения терминала оплаты 

Для отвязки терминала оплаты воспользуйтесь кнопкой , расположенной 
в нижней части экрана.  

Настройки терминала оплаты Dataphone Bluepad-50 
Для включения поддержки Bluetooth на терминале оплаты Dataphone Bluepad-50 
необходимо выполнить следующие действия: 

 Включить терминал оплаты. 

 После запуска нажать клавишу «Желтая стрелочка». 

 Выбрать пункт меню SETTINGS. 

 Выбрать BLUETOOTH. 

 Установить PAIR: DISCOVERABLE. 
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6 Приложение 

6.1 Алгоритм проверки корректности ИНН 

В 12-значном ИНН имеются 2 контрольные цифры: предпоследняя (n2) и последняя (n1). 

Для вычисления данных контрольных чисел необходимы следующие коэффициенты:  

Таблица 3 - Коэффициенты 

  k1 k2 k3 k4  k5  k6  k7  k8  k9  k10  k11  k12  

вычисление контрольного числа n2 

для 12-значного ИНН 
7 2 4 10 3 5 9 4 6 8     

вычисление контрольного числа n1 

для 12-значного ИНН 
3 7 2 4 10 3 5 9 4 6 8   

Алгоритм расчета контрольных чисел: 

1. Контрольное число n2 есть остаток от деления на 11 суммы из цифр номера, 
умноженных на соответствующие коэффициенты из таблицы (из строки 
«вычисление контрольного числа n2»). Если остаток есть 10, то n2 = 0. 

2. Контрольное число n1 есть остаток от деления на 11 суммы из цифр номера, 
умноженных на соответствующие коэффициенты из таблицы (из строки 
«вычисление контрольного числа n1»). Если остаток есть 10, то n1 = 0. 

Пример: 

ИНН 500100732259. Рассчитываем контрольные числа: 

1. n2 = 5*7+ 0*2+ 0*4+ 1*10+ 0*3+ 0*5+ 7*9+ 3*4+ 2*6+ 2*8= 148 

148= 11*13 + 5(остаток). Остаток совпадает с предпоследней цифрой ИНН. 

2. n1 = 5*3+ 0*7+ 0*2+ 1*4+ 0*10+ 0*3+ 7*5+ 3*9+ 2*4+ 2*6+ 5*8= 141 

141= 11*12 +9(остаток). Остаток совпадает с последней цифрой ИНН. 

Оба контрольных числа совпадают – номер правильный. 


